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Vorwort

,Hallo ChatGPT, kannst du bitte noch die
Jahresabschliisse erstellen und mir ei-
nen Kaffee bringen?*

So funktioniert Kl leider nicht.
Trotzdem kann es lhnen durch ef-
w . fizienten Einsatz erheblich Zeit

<4 ’ im Kanzleialltag sparen. Die Ein-
satzmoglichkeiten sind vielseitig: ChatGPT und
Co. kénnen beim Verfassen von E-Mails helfen,
komplexe Gerichtsurteile zusammenfassen oder
kryptisch geschriebene Infoartikel vom DATEV
Hilfe-Center verstandlich runterbrechen. Diese
Broschure zeigt lhnen, wie Sie ChatGPT und Co.
optimal nutzen und liefert einen Uberblick sowohl
Uber die Starken als auch die derzeitigen Grenzen
von KI-Chatbots.

Kl ist kein Allheilmittel, sie kann die menschliche
Expertise nicht ersetzen. Des Weiteren sind beim
Einsatz verschiedene rechtliche Aspekte wie Da-
tenschutz und Urheberrecht zu berucksichtigen.
Lassen Sie sich von dieser Broschire durch die
Maoglichkeiten der Klnstlichen Intelligenz fihren
und sparen Sie wertvolle Zeit im Kanzleialltag
durch den smarten Einsatz von ChatGPT und Co.

Viel Spaf3 beim Lesen!

Glossar

Halluzinationen: Erfundene Informationen, die
von KI-Chatbots wie ChatGPT generiert
werden, besonders wenn in den Trainings-
daten keine ausreichenden oder relevanten
Informationen zu einem bestimmten Thema
vorhanden sind.

Maschinelles Lernen: Ein Teilbereich der
Kinstlichen Intelligenz, der IT-Systemen
das Lernen aus umfangreichen Daten er-
moglicht.

Prompt: Eine Eingabeaufforderung oder Frage,
die an einen KI-Chatbot gerichtet ist und
die das Sprachmodell veranlasst, eine be-
stimmte Antwort oder einen bestimmten
Text zu generieren.

KI-Chatbot: Ein KI-Sprachmodell wie ChatGPT,
das umfangreiche Textdaten analysiert hat,
um menschliche Sprache zu verstehen und
eigenstandig Texte zu generieren.

Token: Einheiten der Textverarbeitung in Mo-
dellen wie ChatGPT. Dabei entspricht ein
Token etwa dreiviertel eines Wortes (also
100 Token entsprechen etwa 75 Wortern).
Die Token reprasentieren die kleinsten Bau-
steine, aus denen KI-Chatbots neue Texte
generieren.

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 3



Einstieg in ChatGPT

1. Einstieg in ChatGPT

Stellen Sie sich vor, Kinstliche Intelligenz kénnte dabei helfen, den komplexen Alltag in der Steuerbera-
tung zu vereinfachen. Interessiert? Dann sind Sie hier genau richtig.

Seit der Veroffentlichung von ChatGPT Ende 2022 hat dieses machtige Werkzeug eine beachtliche Fan-
gemeinde auch unter einigen Steuerexpert:innen aufgebaut. KI-Chatbots wie ChatGPT haben ihre Vor-
teile in vielen Bereichen unter Beweis gestellt. In der Steuerberatung reichen die Anwendungsbereiche
von der Beantwortung einfacher Fragen, Uber die Erstellung von E-Mail-EntwUrfen bis hin zur Zusam-
menfassung umfangreicher Texte wie BMF-Schreiben oder BFH-Urteile. Fir viele Steuerexpertinnen ist
ChatGPT eine Art digitaler Assistent im Kanzleialltag geworden.

Die steigende Verbreitung von ChatGPT Die Ergebnisse der PwC-Studie im Detail:
und anderen KlI-Chatbots Iasst sich mit
Zahlen untermauern: GemaR einer Stu- Ja, regelmaBig

8%

die von PwC von Juni 2023 hat bereits

jeder vierte Deutsche mindestens ein-

mal mit ChatGPT interagiert. Beinahe

10 Prozent der Bevélkerung nutzen

ChatGPT und Co. regelmaBig. Diese Nein,
Zahlen verdeutlichen, dass ChatGPT  picht getestet
und Co. bereits bei vielen Deutschen 62 %
fest im beruflichen Alltag integriert sind.

Und dies nur wenige Monate nach Ver-
offentlichung. Zudem ist davon auszu-

gehen, dass die Zahl der Nutzerinnen

seit Juni weiter gestiegen ist.

Ja, gelegentlich
16 %

Ja, getestet
14 %

Studie zur Nutzung von ChatGPT (Stand: Juni 2023)

11 Aktueller Einsatz von Kl

Fur viele Mitarbeitende in Kanzleien ist der Einsatz von KI-Chatbots noch neu. Dabei ist Kunstliche
Intelligenz als Technologie bereits seit Jahren in vielen Programmen integriert. Zum Beispiel in der
Google-Suche. Sie dient taglich als schnelles Hilfsmittel, um Informationen im Internet zu finden. Oder
auch in Ubersetzungstools wie Google Translate oder Deepl. Diese KI-Anwendungen erméglichen es,
ganze Texte innerhalb von Sekunden zu Ubersetzen.

Aber auch in Steuer- und Buchhaltungsprogrammen findet man an diversen Stellen Kunstliche Intelli-
genz. So ermoglicht die sogenannte OCR-Technologie das automatische Auslesen von Rechnungsdaten
aus Belegen. Die von der OCR erkannten Rechnungsdaten werden dann automatisch als Vorschlag in die
Buchungsmaske eingetragen. Ein weiteres Beispiel ist der DATEV Automatisierungsservice Rechnungen,
der Kl-basierte Buchungsvorschlage liefert.

Die Beispiele von der Google-Suche bis hin zum KI-Einsatz in DATEV zeigen, dass Kl-Technologien be-

reits ein etablierter Bestandteil im Alltag von Steuerkanzleien sind. Der Einsatz von ChatGPT und Co. als
digitalem Assistenten ist der nachste Schritt, den Berufsalltag durch Kl zu vereinfachen.

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 4



Einstieg in ChatGPT

1.2 Registrierung und Nutzeroberflache

Bevor Sie ChatGPT als Ihren neuen digitalen Assistenten nutzen kénnen, missen Sie einen kurzen Registrie-
rungsprozess durchlaufen:

« ! , Schritte zur Registrierung

’ = * Offnen Sie die Website chatgpt.com im Webbrowser.
. Betétigen Sie die Schaltflache ,Registrieren”.
Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und legen Sie ein Passwort fest.
Tragen Sie lhren Namen sowie |hr Geburtsdatum ein.
Geben Sie Ihre Handynummer ein und klicken Sie auf ,Code senden®.

Tippen Sie den Sicherheitscode ein, den Sie per SMS erhalten.

o0 s wN S

Sobald Sie sich registriert haben, kommen Sie zur Nutzeroberflache von ChatGPT:

' ChatGPT ChatGPT 4

38 Erkunden

©

E-Mailvorl Mdt. i i
allyoriage Wie kann ich Ihnen heute helfen?

BMF-Zusammenf.

DATEV Hilfe-Center

Schreiben Sie eine Dankesnote
Hilf mir auszuwahlen
Entwerfen Sie ein Datenbankschema

Erstellen Sie eine Charta

@ Nachricht ChatGPT...

&
g Jan Dobinsky

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriifen Sie wichtige Informationen.

Nutzeroberflache von ChatGPT


https://chatgpt.com/

Einstieg in ChatGPT

1.3 So nutzen Sie ChatGPT

Geben Sie Ihre Anfrage in das Textfeld der ChatGPT-Oberflache ein. Diese kann eine Frage oder ein Be-
fehl sein (sog. Prompt). ChatGPT analysiert lhre Eingabe und generiert daraufhin eine Antwort. Diese
Antwort erscheint als Text im Chatfenster. Sie konnen im selben Chat eine weitere Anfrage stellen, auf
die ChatGPT entsprechend reagiert oder um die Modifizierung der Antwort bitten. Alternativ kénnen Sie
unter ,Neuer Chat" eine neue Konversation mit ChatGPT starten.

. ! , Wasist ein Prompt?

'Q\ Ein ,,Prompt” (Englisch fir Aufforderung) in Bezug auf KI-Chatbots ist der Auftrag, der dem
Bot erteilt wird. Wenn Sie einen KI-Chatbot fragen: ,Wie wird das Wetter morgen?“, dann ist
dieser Satz der ,Prompt“ Er ist der Ausloser fir die Kl, um zu reagieren und Informationen
zu liefern. Die Qualitat des Prompts beeinflusst maBgeblich, wie brauchbar die von ChatGPT
gelieferten Antworten sind.

Definieren Sie Ihre Anweisungen so prazise wie moglich. Je detaillierter die Anfrage, desto passender wird
die Antwort ausfallen. Nutzen Sie zum Beispiel ein Thema aus dem Steuerrecht oder dem Handelsrecht.

Hier ein Beispiel:

@ ,Erstelle mir eine fiktive Bilanz eines mittelstdndischen Unternehmens.”

l. rudolf.ai

KLARE KI-ANTWORTEN AUF IHRE
STEUERFRAGEN MIT COPILOT TAX.

Fundiertes Fachwissen trifft auf
Kiinstliche Intelligenz.

Lernen Sie den KI-gestiitzten Chat fiir steuerliche Fragen kennen.
Die Antworten von CoPilot Tax basieren auf dem rechtssicheren
Fachwissen des Haufe Steuer Office.

Mehr erfahren unter:

www.haufe.de/CoPilot-Tax



https://shop.haufe.de/copilot-tax?chorid=04556512&em_src=display&em_cmp=direktbuchung/vertical/cpt24/100370/04556512&akttyp=display&med=direktbuchung&aktnr=100370&wnr=04556512&cmp=cpt24&utm_id=vertical/100370/04556512&utm_source=display&utm_medium=direktbuchung&utm_campaign=cpt24

Einstieg in ChatGPT

ChatGPT

Natdrlich, hier ist eine fiktive Bilanz flir ein mittelstdndisches Unternehmen:
Bilanz des mittelstidndischen Unternehmens XYZ zum 31. Dezember 20XX
Aktiva:

* Sachanlagen: 1.500.000 Euro
* Umlaufvermdgen:
* Forderungen aus Lieferungen und Leistungen: 400.000 Euro
* Kassenbestand: 50.000 Euro
* Bankguthaben: 200.000 Euro
* Vorrate: 350.000 Euro

* Sonstige kurzfristige Vermogenswerte: 100.000 Euro
Passiva:

* Eigenkapital:
* Gezeichnetes Kapital: 500.000 Euro
* Gewinnrlicklagen: 300.000 Euro
* Fremdkapital:
* Bankdarlehen: 600.000 Euro
* Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen: 200.000 Euro
* Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten: 200.000 Euro

Gesamtbetrag der Aktiva: 2.600.000 Euro

Gesamtbetrag der Passiva: 2.600.000 Euro

Prompt-Beispiel zur fiktiven Bilanz

Bei ChatGPT ist zu berlcksichtigen, dass der Chatbot nur den Inhalt des aktuellen Chats kennt. Es wer-
den keine Informationen zwischen den verschiedenen Chats gespeichert oder verknUpft. Das bedeutet,
dass jeder neue Chat vergleichbar mit einem Gesprach mit einer anderen Person ist.

1.4 Erste Beispiele zum Ausprobieren

Das Erstellen effektiver Prompts kann zu Beginn herausfordernd sein. Als Anregung im Folgenden zwei
Praxisbeispiele zum Einsatz von ChatGPT im Kanzleialltag:

E-Mail-Vorlage mit ChatGPT erstellen
Stellen Sie sich vor, Sie méchten Ihren Mandantinnen per E-Mail eine Checkliste zur Einreichung der
Unterlagen fur die jahrliche Steuererklarung zuschicken. Anstatt die E-Mail selbst zu formulieren, kdnnen

Sie ChatGPT um Hilfe bitten. Geben Sie beispielsweise den folgenden Prompt ein, um eine Vorlage zu
erhalten:

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 7



Einstieg in ChatGPT

JErstelle eine E-Mail-Vorlage mit einer Checkliste zur Einreichung der Unterlagen fur die private
Steuererklarung fur das Jahr 2022.*

ChatGPT wird Ihnen einen Text flr die E-Mail vorschlagen, den Sie nur noch an lhre jeweiligen Voraus-
setzungen anpassen mussen.

ChatGPT

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich hoffe, es geht Ihnen gut. Zur Vorbereitung Ihrer privaten Steuererklarung fiir das Jahr 2022
bendtigen wir verschiedene Dokumente und Informationen. Bitte verwenden Sie die folgende

Checkliste, um sicherzustellen, dass Sie alle erforderlichen Unterlagen bereitstellen.
Checkliste fiir die Steuererklarung 2022

1. Einkommensnachweise:
* Lohnsteuerbescheinigung(en) von Arbeitgebern
* Nachweise Uber sonstige Einklinfte (z. B. Rentenbescheide, Einkilinfte aus Vermietung und
Verpachtung)
2. Bankbelege und Finanzdokumente:
* Jahressteuerbescheinigungen von Banken
* Nachweise Uber gezahlte Kapitalertragsteuer
3. Belege liber Werbungskosten:
* Nachweise Uber beruflich bedingte Fahrtkosten

° Belege flr Arbeitsmittel (z. B. Computer, Fachliteratur)

Prompt-Beispiel E-Mail-Antwort

Vom BMF-Schreiben zum Blogpost: Kl-gestiitzte Inhaltsaufbereitung

Angenommen, Sie planen, lhre Mandantinnen Uber zukinftige Anderungen hinsichtlich eines neuen
BMF-Schreibens per Blogpost auf Ihrer Kanzlei-Website zu informieren. Anstatt Zeit in die Formulierun-
gen zu investieren, kénnen Sie auch hier ChatGPT nutzen. Nutzen Sie daflr beispielsweise den folgenden
Prompt:

,Erstelle einen Blogpost, der die Kernpunkte und Neuerungen des neuesten BMF-Schreibens klar
und prézise fur meine Mandantinnen aufbereitet. Im Folgenden findest du einen Auszug aus dem
BMF-Schreiben zur Orientierung: [ Text einfligen]“

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 8



Einstieg in ChatGPT

ChatGPT wird einen Text entwerfen, der als erster Entwurf fur einen Blogpost dienen kann.

ChatGPT

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Blogpost "Wichtige Anderungen im BMF-Schreiben zu Reisekosten ab 2024" méchten wir Sie
Uber die bedeutenden Neuerungen im Bereich der steuerlichen Behandlung von Reisekosten
informieren, die ab dem 1. Januar 2024 in Kraft treten werden. Diese Anderungen betreffen vor
allem die Pauschbetrage fiir Verpflegungsmehraufwendungen und Ubernachtungskosten bei

Auslandsdienstreisen. Im Folgenden fassen wir die Kernpunkte flir Sie zusammen:

1. Pauschbetrage fiir Verpflegung und Ubernachtung: Das BMF-Schreiben vom 21. November
2023 hat die neuen Pauschbetrage fiir das Jahr 2024 bekanntgegeben. Diese Betrage wurden
im Vergleich zu 2023 in vielen Fallen angepasst. Es ist von groBer Bedeutung, diese
Anderungen bei der Planung und Abrechnung von Auslandsreisen zu beriicksichtigen.

2. Regelungen fiir eintdgige und mehrtagige Reisen: Bei eintagigen Reisen ins Ausland ist der
Pauschbetrag des letzten Tatigkeitsortes im Ausland entscheidend. Fiir mehrtdgige Reisen
gelten besondere Regelungen, die sich an den jeweiligen Aufenthaltsorten orientieren. Dies
betrifft sowohl die An- und Abreisetage als auch Zwischentage.

3. Kiirzung der Verpflegungspauschale: Wenn wahrend der Reise Mahlzeiten vom Arbeitgeber
gestellt werden, ist eine entsprechende Kiirzung der Verpflegungspauschale erforderlich.
Diese Kirzung erfolgt tagesbezogen und ist unabhéngig vom Land, in dem die Mahlzeit zur

Verfligung gestellt wurde.

Prompt-Beispiel Blogpost

1.5 Funktionsweise von KI-Chatbots

Fur ein tieferes Verstandnis ist es hilfreich, sich mit den Grundlagen von ChatGPT und Co. vertraut zu
machen. Allgemein basieren Kl-Chatbots auf dem Konzept des maschinellen Lernens, bei dem es sich um
einen Teilbereich der Kinstlichen Intelligenz handelt. Maschinelles Lernen befahigt Computersysteme
dazu, menschliche Verhaltensweisen durch die Analyse umfangreicher Datensatze nachzuahmen.

\6, Hinweis zur vereinfachten Darstellung

‘ = Y Die folgende Erklarung zu Kunstlicher Intelligenz ist bewusst vereinfacht gehalten, um die
grundlegenden Konzepte verstandlich zu machen. Aufgrund der Komplexitat des Themas
wird auf detaillierte technische Erlauterungen verzichtet.

Trainingsprozess von ChatGPT
Vereinfacht ausgedrickt, wurde ChatGPT mit einer enormen Menge an Daten aus dem Internet trainiert.
Dabei hat es Muster zwischen Wortern identifiziert, die in den Trainingsdaten wiederholt vorkommen.

Diese Muster, zum Beispiel fur den Satzbau in der deutschen Grammatik, werden in einem sogenannten

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 9



Einstieg in ChatGPT

neuronalen Netzwerk gespeichert. Das neuronale Netzwerk ist das ,Gehirn* von ChatGPT, das insbeson-
dere die Wortausgabe auf der Grundlage der vom Nutzenden eingegebenen Prompts steuert.

Prozess zur Generierung neuer Woérter durch ChatGPT

Um die Funktionsweise von Kl-Chatbots zu veranschaulichen, betrachten wir das folgende Beispiel. Wir
geben bei ChatGPT den nachstehenden Befehl ein:

@ ,Nenne mir die ersten vier Wérter eines bekannten englischen Geburtstagsliedes.”

Zunéachst kalkuliert ChatGPT nur das erste Wort der Antwort. Dazu wird der eingegebene Prompt in
sogenannte Token zerlegt, damit die Maschine ihn verarbeiten kann. Diese Token werden dann in das
neuronale Netzwerk eingespeist. Basierend auf den Trainingsdaten, hat ChatGPT ,gelernt”, dass in diesem
Kontext haufig das Wort ,Happy“ verwendet wird, weshalb die Kl als erstes Wort ,Happy"“ ausgibt.

Fur die Bestimmung des zweiten Wortes werden dieselben Schritte wiederholt. Allerdings wird diesmal
der urspringliche Prompt um das erste ausgegebene Wort ergadnzt und erneut in das neuronale Netzwerk
eingespeist. Auf dieser Basis generiert ChatGPT das zweite Wort ,Birthday*.

Die Berechnung des dritten Wortes und aller folgenden Woérter erfolgt nach demselben Prinzip: Das jeweils
nachste Wort wird auf der Grundlage der bereits generierten Wérter und des urspringlichen Prompts er-
mittelt.

STEUER-FACHSCHULE

DR. ENDRISS
Fiihrt zum Erfolg. Seit 1950.

Webinare

ChatGPT

im Steuerrecht und
Rechnungswesen

# ChatGPT im Kanzleialltag
# ChatGPT im Rechnungswesen
# Prompt Engineering bei ChatGPT

# Infoveranstaltung ChatGPT

e
= ﬂ% jetzt informieren



https://www.endriss.de/weiterbildungskurse/formate/seminare/chatgpt/
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Bedeutung der Token

Wie oben dargestellt, spielen Token eine zentrale Rolle in der Funktionsweise von Chatbots wie ChatGPT.
Sie fungieren als Grundelemente fur die Textverarbeitung und -erzeugung. Ein Token I&sst sich als eine
Texteinheit definieren, die ungefahr drei Viertel eines Wortes umfasst. Daraus folgt, dass etwa 100 Token
75 Wortern entsprechen. Die Tokenanzahl, die fur eine Anfrage verwendet wird, variiert je nach Lange und
Komplexitat des Textes. Wird dieses Limit bei einer Eingabe Uberschritten, kann die Eingabe nicht voll-
standig bearbeitet werden, was zu einer Fehlermeldung fihren kann.

Wie funktioniert ChatGPT?

! Eingabe: "Ersten 4 Worte Geburtstagslied (en)"
@ Zerlegung Satz in sog. Token
® Token kommen in trainiertes neuronales Netzwerk
2 Ermittle erstes Wort aufgrund Netzwerk
@ Wahrscheinlichkeit "Happy": 97%

w« Ausgabe: "Happy”

@ Basierend auf "Happy", ermittle nachstes Wort
@ Wahrscheinlichkeit "Birthday™: 98%

w Ausgabe: "Birthday"

@ Weiter auf "Happy Birthday" aufbauen
© Wahrscheinlichkeit "to": 95%

w Ausgabe: "to”

@ Weiter auf "Happy Birthday to” aufbauen
& Wahrscheinlichkeit "you": 96%

w Ausgabe: "you"

Beispiel zur Funktionsweise von ChatGPT und Co.

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk M
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2. Einsatz im Kanzleialltag

KI-Einsatz erkennen KI-Chatbot auswahlen Prompt formulieren
Aufgabe kann schneller =) Passenden KI-Bot ) Klaren und prézisen
mit Kl gelost werden. auswahlen. Prompt formulieren.

Im Folgenden wird die praktische Nutzung von KI-Chatbots in der taglichen Kanzleiarbeit beleuchtet.
Dabei ist es hilfreich, den Prozess in drei Schritte zu unterteilen. In den folgenden Abschnitten werden wir
detaillierter auf die drei Schritte eingehen.

21 KIl-Einsatz erkennen

Zu Beginn wird man haufig eher einfache Fragen an den KI-Chatbot richten. In den meisten Féllen wird die
K| diese Anfragen auch richtig beantworten. Weitere Starken von Kl-Chatbots sind die

a) sprachliche Uberarbeitung von Texten,
b) Durchfuhrung von Recherchen und
c) das Zusammenfassen von Texten.

a) Sprachliche Uberarbeitung von Texten

Kl-gestUtzte sprachliche Uberarbeitungen erméglichen es, bestehende Texte zu verfeinern. Der KI-Chat-
bot kann dabei helfen, Grammatikfehler zu beheben, den Stil zu verbessern und die Lesbarkeit zu steigern.
Dies ist besonders hilfreich bei Texten, die einen professionellen oder formalen Ton erfordern. Im Folgen-
den ist ein Prompt dargestellt, der dabei unterstltzen kann, einen Text entsprechend zu Uberarbeiten:

,Optimiere den Text sprachlich, damit dieser professioneller und klarer wird: (Text einfligen).”

b) Durchfiihrung von Recherchen

KI-Chatbots konnen fur umfassende Recherchen genutzt werden, wobei sie Informationen zu einem spe-
zifischen Thema zusammentragen und aufbereiten. Diese Funktion ist besonders nutzlich, wenn man
sich schnell einen Uberblick Uber ein Thema verschaffen mochte oder gezielt Informationen sucht. Im
Folgenden ist eine Anfrage an einen KI-Chatbot fir die Recherche zu einem speziellen Thema dargestellt:

.Recherchiere detailliert zum Thema ,10 Tipps zur Automatisierung der Buchhaltung bei KMU*
und préasentiere die zentralen Erkenntnisse.”

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 12



Einsatz im Kanzleialltag

¢) Zusammenfassen von Texten

Hierbei geht es darum, langere Texte in klrzere, aussagekraftige Zusammenfassungen umzuwandeln,
ohne wichtige Informationen zu verlieren. Diese Funktion ist besonders wertvoll, um schnell die Kernpunk-
te aus umfangreichen Dokumenten wie BMF-Schreiben oder BFH-Urteilen zu extrahieren. Der Prompt
kénnte wie folgt aussehen:

JErstelle eine Zusammenfassung des folgenden BMF-Schreibens, indem du die wesentlichen
Punkte zusammenfasst und die wichtigsten Aspekte hervorhebst: (BMF-Schreiben einfligen).”

Die drei Beispiele zeigen sehr gut die Starke von ChatGPT und Co. Alle drei Beispiele haben gemeinsam,
dass KI-Chatbots auf Grundlage von umfangreichen Texten Sprachmuster erkennen und entsprechenden
FlieBtext generieren kdnnen.

lhre exklusiven Vorteile als

v Zugang zu den neuesten Kl Produkten

v RegelméaBige Entwicklung neuer Beta Features

RegelmaBige Webinare zu Stand und
Entwicklung von KI

Flexibel und monatlich kiindbar

Jetzt

) Mitglied Unser Club fiir KI-Enthusiasten
werden

lhr Platz in der Zukunft
der KI-Revolution!

www.taxy.io/ki-beta-club W Taxy.io


https://eu1.hubs.ly/H0cbB3Q0

Einsatz im Kanzleialltag

2.2 KI-Chatbot auswahlen

Es gibt verschiedene kostenfreie KI-Chatbots, die im Alltag nitzlich sein kénnen. Im Folgenden eine Uber-
sicht der drei KI-Chatbots, die am haufigsten in Kanzleien genutzt werden:

- ChatGPT Perplexity Bing Copilot
A 4
S

Logo

Kosten Kostenfrei/ Kostenfrei/ Kostenfrei
Abo: 20 S pro Monat Abo: 20 S pro Monat
Anzahl Begrenzt/ Begrenzt/ Unbearenzt
Anfragen Im Abo unbegrenzt Im Abo unbegrenzt 9
Registrierun Notwendig Nicht notwendig Nicht notwendig

Allgemeine So o oo So 5 oo Lo %

Sprachféahigkeiten

Uberblick der kostenfreien KI-Chatbots

ChatGPT

ChatGPT von OpenAl hebt sich allgemein durch seine sprachlichen Fahigkeiten bei der Erstellung und
Optimierung von Texten hervor. Im Vergleich zu den anderen Kl-Chatbots ist ChatGPT besser darin, in-
haltlich passende und korrekte Texte zu erstellen.

Wie bei allen KI-Chatbots ist auch bei ChatGPT zu berlcksichtigen, dass die Texteingabe bzw. -ausgabe
auf eine bestimmte Anzahl von Token beschrankt ist. Dies bedeutet, dass ChatGPT nicht in der Lage ist,

sehr lange Texte zu verarbeiten. Wenn man einen Text mit sehr vielen Wértern eingibt, kann es passieren,
dass eine entsprechende Fehlermeldung erscheint.

ChatGPT

The message you submitted was too long, please reload the conversation and submit something shorter.

Fehlermeldung bei einem zu langen Prompt

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 14
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Perplexity

Eine beliebte Alternative zu ChatGPT ist Perplexity. Perplexity wurde vom gleichnamigen Unternehmen
entwickelt und ist in Sachen Nutzung und der Funktionsweise sehr ahnlich zu ChatGPT. Die Nutzung von
Perplexity ist grundséatzlich kostenfrei. Ein praktischer Vorteil von Perplexity ist, dass eine (eingeschrank-
te) Nutzung ohne die Erstellung eines Accounts moglich ist. Somit lasst sich Perplexity sehr leicht testen.

ece M L4 @ & perplexity.ai ® O +

¢f perplexity i«

Neuer Thread # K

@ Zuhause
@ Entdecken

@ Bibliothek Wo Wissen beginnt

Hier st ein Social Media

Erstelle eine.
Fragen Sie etwas.

= Fokus (@ Anhangen ® Fo

MarktgroRe der Technologie filr ein

@, Neueste Kochtrends auf Tiktok 2
langeres Leben

Probiere Pro aus
Upgrade fiir Bildupload, #- Was macht Perplexity Al anders? 9 Die Zukunft von SEO
ere Kl und mehr

2 Mehr erfahren

2 andreadobi5. ~ @&

B Herunterladen X o Pro Unternehmen Spielplatz Blog Enzyklopadie Karriere English (English) °

Nutzeroberflache von Perplexity

« ! , Sokénnen Sie Perplexity selber ausprobieren:

’ = Y« Webseite besuchen: Navigieren Sie zu perplexity.ai.

o Frage eingeben: Ein Chat-Feld erscheint; geben Sie lhre Frage oder lhr Anliegen ein.

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 15
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Bing Copilot

Copilot ist der von Microsoft entwickelte KI-Chatbot, der in die Bing-Suchmaschine integriert ist. Aus tech-
nologischer Sicht basiert Copilot auf ChatGPT Version 4. Die enge Zusammenarbeit zwischen ChatGPT
und Copilot ist darauf zurickzufihren, dass Microsoft mit 49 Prozent groBter Anteilseigner von OpenAl
ist.

Obwohl die Technologie von ChatGPT eingebaut wurde, merkt man im Alltag, dass Copilot nicht die glei-
che sprachliche Qualitat bei den generierten Antworten an den Tag legt. Zum einen sind die ausgegebe-
nen Texte oft sehr viel klrzer und nicht gleich gut formuliert.

a
B” Microsoft Bing Q, SUCHEN 9 cHar Jan R 202 @ =

Klar, ich bin bereit fir eine neue Herausforderung. Was kann ich jetzt fir Sie tun?

**Aufgabe** @

- Erstelle mir einen Kanzlei-Newsletter fiir meine Mandanten hinsichtlich Neuerungen im
Steuerrecht von Q2 2023

*=*Rolle & Zielgruppe** § &

- Deine Rolle: Steuerberater
- Zielgruppe: Mandanten

**Eormat** W

- Strukturiere mit Uberschriften und Unteriiberschriften
- Auflistung in Bulletpoints

@ Fragen Sie mich etwas.

N 0/2000

©

Screenshot von Copilot bei der Eingabe des Prompts
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BY Microsoft Bing Q_ SUCHEN 9 cHat

.~ Suchen nach: ,Neuerungen im Steuerrecht Q2 2023

.~ Antworten fir Sie werden generiert...

Sehr geehrte Mandantinnen und Mandanten,

in diesem Newsletter mochte ich Sie tber einige wichtige Neuerungen im Steuerrecht
informieren, die im zweiten Quartal 2023 in Kraft treten oder bereits in Kraft getreten
sind. Diese betreffen sowohl Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, Rentnerinnen und
Rentner als auch kleinere Unternehmen aus allen Branchen. Bitte beachten Sie, dass
dieser Newsletter nur einen allgemeinen Uberblick bietet und keine individuelle Beratung
ersetzen kann. Fir Fragen zu |hrer personlichen Situation stehe ich Ihnen gerne zur
Verfiigung.

Grundfreibetrag, Steuertarif und Soli

« Der steuerliche Grundfreibetrag, der das Existenzminimum fir alle steuerfrei stellt,
wird zum 1. Januar 2023 um 561 Euro auf 10.908 Euro angehoben " .

Gehaltserhohung zum Ausgleich steigender Preise nicht zu einer hoheren Steuerlast
fiihrt * .

* Die Freigrenze fiir den Solidaritdatszuschlag wird zum 1. Januar 2023 auf 17.543 Euro
erhdht, sodass rund 90 Prozent der Lohn- und Einkommensteuerzahler keinen Soli
mehr zahlen musser

Homeoffice-Pauschale

* Die Homeoffice-Pauschale, die es Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern ermaglicht,
ohne eigenes Arbeitszimmer einen pauschalen Werbungskostenabzug von 6 Euro
pro Heimarbeitstag geltend zu machen, wird von bisher 120 auf 210 Tage pro Jahr
erhoht ' .

Screenshot von Copilot bei der Ausgabe des Entwurfs

Bei der Nutzung ermaoglicht Copilot die Auswahl eines spezifischen Unterhaltungsstil. Dabei kdbnnen Nut-
zerinnen zwischen den folgenden Optionen wahlen:

e Hohe Kreativitat Unterhaltungsstil auswahlen

e Ausgewogene Antworten
. . Im héheren MaBe Im hoheren Malle Im héheren Male
L4 HOhe GenaUngelt Kreativ Genau

Auswahlméglichkeiten zum Unterhaltungsstil
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Die Optionen ,Hohe Kreativitat”, ,Ausgewogene Antworten“ und ,Hohe Genauigkeit” richten sich an un-
terschiedliche Bedurfnisse und Kontexte. ,Hohe Kreativitat” erzeugt Antworten, die sprachlich kreativer
und weniger konventionell sind. ,Ausgewogene Antworten” bieten eine Mischung aus Genauigkeit und
Kreativitat und sind in den meisten Fallen die richtige Wahl. ,Hohe Genauigkeit” fokussiert sich vor allem
auf die sachliche Richtigkeit der Informationen, allerdings kann hier die Sprache ein wenig kryptisch sein
und der ausgegebene Text eher kirzer.

\6, So kénnen Sie Copilot selber ausprobieren
’ = Y« Website aufrufen: Navigieren Sie zu bing.com.
e Chat starten: Klicken Sie auf die Option ,Copilot®,
» Frage eingeben: Ein Chat-Feld erscheint; geben Sie lhre Frage oder lhr Anliegen ein.

2.3 Den passenden Prompt erstellen

Die Qualitat der ChatGPT-Antworten hangt stark von der Formulierung des Prompts ab. Ein gut gestalte-
ter Prompt kann im Einzelfall zu einem sehr viel besseren Ergebnis fuhren. Am Anfang kann es hinsichtlich
der Erstellung von Prompts hilfreich sein, sich an den funf W-Fragen zu orientieren.

. ! , Funf W-Fragen fiir den optimalen Prompt
IQ\ 1. Aufgabe: Welche Aufgabe soll der KI-Chatbot bearbeiten?
2. Rolle: Welche Rolle soll der KI-Chatbot einnehmen?
3. Leser:in: Wer ist Leser:in des von der Kl-generierten Textes?
4. Sprachstil: Welchen Sprachstil soll der Kl-generierte Text haben?
5. Textlange: Wie lang soll der Kl-generierte Text sein?

Hier ein Beispiel fr einen Prompt, der sdmtliche funf W-Fragen berUcksichtigt:

Aufgabe: Erstelle eine E-Mail-Vorlage zur Einreichung der Unterlagen fur die private Steuer-
erklarung.

Deine Rolle: Agiere als Steuerberaterin.

Leser:in: Leser der E-Mail ist mein Mandant.

Sprachstil: Schreibe professionell freundlich.

Textlange: Die E-Mail-Vorlage soll sehr ausfihrlich sein.

Aufgabe formulieren

Das wichtigste Element bei der Bestimmung des Prompts ist die Aufgabe. Die Aufgabe spezifiziert das
Thema, das Sie vom KI-Chatbot erstellen lassen méchten. Die Aufgabe kann aus einer Aufforderung oder
einer Frage bestehen.

\6, Beispiele fiir Aufgaben
’ = Y« Erstelle einen FlieBtext zum Thema ,Hausliches Arbeitszimmer*.
o Welche steuerlichen Themen sind bei einem Verkauf von einem Privatgrundstiick zu be-
ricksichtigen?
 Erstelle eine Checkliste fiir die steuerlichen Fallstricke bei einer Unternehmensgriindung.
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Rolle bestimmen

Die Rolle definiert die Perspektive, aus der die Kl antworten soll.
Ist eine Anwenderin z. B. Steuerexpertin, die eine spezielle steuer-
liche Frage hat, sollte die Rolle als Steuerberaterin definiert wer-
den. Dies fUhrt beispielsweise dazu, dass der typische Sprachstil
von Steuerberaterinnen verwendet wird. Zudem wird aus recht-
licher Sicht spezifischer und detaillierter auf die Frage geantwor-
tet.

. ! , Beispiele fiir Rollen

-0

—

Schreibe als Steuerberaterin.
Schreibe als Rechtsanwalt.
Schreibe als DATEV-Expertin.

e Schreibe als Marketing-Experte.

Leserrolle bestimmen

Die Auswahl des Lesers bzw. der Leserin ist entscheidend fur
die Ausrichtung der Antwort. Bei der Festlegung der Leserschaft
sollten das Wissen und die Erwartungen dieser Gruppe bertck-
sichtigt werden. Dies beeinflusst sowohl die Wahl der Sprache als
auch die Komplexitat der Informationen im erstellten Text.

Beispiel: Besteht die Zielgruppe aus Fachleuten, wie Steuerbera-
terinnen, wird die Antwort in einer fachspezifischen Sprache for-
muliert. Ist der Leser bzw. die Leserin hingegen ein:e Mandant:in,
passt der KI-Chatbot die Sprache an, um Inhalt verstandlicher zu
gestalten.

\©, Beispiele fiir Leserzielgruppen
'?\ e Mandant:in

e Steuerberater:in

» Kolleg:in aus der eigenen Kanzlei

Sprachstil festlegen

Der Sprachstil in einem Prompt bestimmt den Ton und die For-
malitat der Kommunikation. Der Stil sollte je nach Kontext und
Zielgruppe variiert werden.

. ! , Beispiele fiir den Sprachstil

-0

= E-Mail an Mandant:innen: Professionell freundlich
Fachaufsatz: Formal und sachlich
Kanzleimarketing: Professionell iberzeugend

Interne Kommunikation: Informell und direkt

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk
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Antwortlange festlegen

Die Textlange eines Prompts beeinflusst die Detailtiefe der generierten Antwort. Die Textlange kann auf
verschiedene Weisen definiert werden. Falls keine spezifische Lange vorgegeben wird, kann die Lange
eines Textes bei der Nutzung von Kl-Chatbots stark variieren. Sie reicht von wenigen Worten bis hin zu
mehreren Absatzen. Dies ist abhangig von der Menge der Information, die in der urspringlichen Auffor-
derung enthalten sind und dem Umfang an Zusatzinformationen, die die Kl beisteuern kann.

\©, Beispiele fiir Textlange

’ = Y« 200 Wérter
e 800 Zeichen (einschlieBlich Leerzeichen)
e Sehr umfangreicher Text

Wichtigkeit der einzelnen W-Fragen

Bei der Formulierung eines Prompts sind die funf W-Fragen von unterschiedlicher Wichtigkeit. Es ist
daher ratsam, diese Unterschiede im alltadglichen Einsatz zu berUcksichtigen, um Zeit zu sparen. Nach-
folgend finden Sie eine Bewertung der Bedeutung jeder Frage, basierend auf ihrer Wichtigkeit fur die
Quialitat der Antwort vom Chatbot:

1 Welche Aufgabe soll bearbeitet werden? DARAGIS
2 Welche Rolle soll der Bot einnehmen? °
3 Wer ist der/die Leser:in? kg e
4 Wie lang soll der Text sein? Dk

5 Welchen Sprachstil soll der Text haben? Dk

W-Fragen zum optimalen Prompt

Zusammenfassend Iasst sich sagen, dass vor allem die ersten drei W-Fragen (Aufgabe, Rolle und Leser:in)
ausschlaggebend fur die Erstellung eines effektiven und zielgerichteten Prompts sind. Die Festlegung von
Sprachstil und Textlange kann hilfreich sein, hat jedoch oft eine niedrigere Prioritadt. Hat man eine kurze
Frage an den KlI-Chatbot, ist es am sinnvollsten, auf die Festlegung von Sprachstil und Textlange zu ver-
zichten.
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Funktionen von ChatGPT

3. Funktionen von ChatGPT

Im Folgenden werden verschiedene Funktionen von ChatGPT néher beleuchtet:

» Internetrecherche

e Hochladen von Daten

e Durchflhrung von Berechnungen und Datenanalysen
e Erzeugung und Analyse von Bildern

e Entwicklung eigener GPT-Modelle

3.1 Internetrecherche

ChatGPT basiert auf einem Informationsstand bis zu einem bestimmten Zeitpunkt. Ein klarer Nachteil ist,
dass Informationen Uber Ereignisse oder Entwicklungen nach diesem Zeitpunkt fehlen.

Eine wichtige Fahigkeit von ChatGPT ist die Internetrecherche. Insbesondere bei Fragen zu aktuellen Ent-
wicklungen kann ChatGPT selbststandig eine Online-Recherche initiieren. Um sicherzustellen, dass der
Chatbot eine Internetrecherche durchfihrt, ist es ratsam, dies in der Anfrage explizit zu erwdhnen. Dies
kann beispielsweise durch Hinzufligen dieses Satzes geschehen:

,Bitte fuhre eine Internetrecherche durch.”

Dies gewahrleistet, dass aktuelle Informationen aus dem Internet in die Antwort einflieBen. Die Ergebnisse
einer von ChatGPT durchgefUhrten Internetrecherche sind durch blau hinterlegte Anfihrungszeichen
kenntlich gemacht. Diese zeigen genau an, welche Online-Quellen in die Antwort eingeflossen sind.

® @ = & Fastdocs
& Fastdocs
Hilfecenter
3 3 Personalfragebogen fiir Minijob Weitere Beschaftigungen
Stammdaten vollstandig |
Schritt 7 von 10 60% e Beschaftigungen ausiibst.
d fehlerfrei in
Art der Tatigkeit
DAT EV im ortieren Weitere Beschéftigungen ?
p Bist Du bei dem bestehend
von der Rentenversicherun
Mit den intelligenten Formularen von Bist :‘u noch b.ei aJnderen Unternehmen beschaftigt? Wenn D bel derm bestehende
FaStdOCS kOn nen Stammdaten en @ die Rentenversicherung einzal
.y o Art der Tétigkeit bitte 'Ja' aus. Wahle 'Nein', we
digital von Mandanten und Arbeitnehmern e o bestehenden Minijob einen
inijol

Rentenversicherungsbeitrag z

eingesammelt und im Anschluss
stressfrei nach DATEV importiert werden.

Hast Du noch eine weitere Beschiftigung, bei der Du iiber 520€ verdienst?

® Nein Ja Arbeitgeber des bestehend
Bist Du bei dem Minijob von der icherung befreit?
DATEV-Marktplatz Néih. @ Ja Seit wann hast Du den best
KUNDENBEWERTUNG Minijob?

Arbeitgeber des bestehenden Minijobs

Béckerei Heinrich 3
Problem me

Seit wann hast Du den bestehenden Minijob?
01 03 2022
Unverbindlich testen und 5% Rabatt mit T T D e T P e
dem Code »FFl« sichern auf fastdocs.de ® Nein © Ja


https://fastdocs.de/?utm_source=ffi-verlag&utm_medium=advertisement-02-2024&utm_campaign=general-promotion
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Nachfolgend ein Beispiel einer solchen Online-Recherche:

= ChatGPT 4 ~ ©

@Du

Bitte die neuesten Quellen zum aktuellen Stand der Mindestbesteuerung (Pillar 2) in
Deutschland ausgeben. (Quellenangabe, Datumsangabe zur Quelle und 5 Wérter pro
Quelle dargestellt in tabellarischer Form ohne Einleitung zur Tabelle.)

174
ChatGPT
Quelle Datum 5 Worter
Bundesfinanzministerium 12.01.2024 OECD, Mindestbesteuerung, 15 Prozent, EU-
() Richtlinie, Umsetzung
R&d| & Partner (17) Nicht Umsetzung, 15 Prozent, EU-Richtlinie, 2023,
angegeben Unternehmen
Haufe (17) 2712.2023 Gesetz, Bundesgesetzblatt, 15 Prozent,
Mindestbesteuerung, Umsetzung
DO Y

Quellenangaben bei Internetrecherchen

3.2 Datenupload

ChatGPT bietet die Moglichkeit, dem KI-Chatbot eigene Dateien zur Verfligung zu stellen. Zu den relevan-
testen kompatiblen Datentypen zahlen:

o PDF-Dateien,

o MS-Office-Dateien (einschlieBlich Formate wie DOCX, PPTX und XLSX),

o Bilddateien (in Formaten wie JPG oder PNG).

Was passiert mit den in ChatGPT hochgeladenen Dokumenten?

Die Daten werden laut OpenAl nicht dauerhaft gespeichert oder flr zuklnftige Anfragen verwendet.

Hochgeladene Dokumente werden nur fur die Dauer der Sitzung verwendet, um Antworten zu generieren,
und nicht dartber hinaus gespeichert.
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Nachfolgend wird exemplarisch der Upload einer Rechnung im PDF-Format dargestellt.

— ChatGPT 4 ~ 4
Schreiben Sie einen Text ‘5 Zeige mir ein Code-Snippet
Meine Nachbarn zu einem Grillfest einladen eines fixierten Kopfbereichs einer Webseite

Wiia lrann inh Ihr‘en hanta halfan”)

Erklare den Optionshandel Designprinzipien vergleichen
wenn ich mit dem Kauf und Verkauf von Aktie... flr mobile Apps und Desktop-Software
X
@ Rechnung.pdf
PDF
@ Gebe mir den Buchungssatz fur die Eingangsrechnung?

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriifen Sie wichtige Informationen.

Upload einer PDF-Rechnung

3.3 Berechnungen und Datenanalyse

ChatGPT verfugt Uber Berechnungs- und Analysefunktionen. Dadurch kann der Chatbot Berechnungen
mit einer Zuverlassigkeit durchfuhren, die mit Werkzeugen wie MS Excel vergleichbar ist. Es gibt zwei
Maoglichkeiten, Daten zur Analyse in ChatGPT zu integrieren:

» Direkte Eingabe im Dialogfeld: Daten kénnen z. B. aus einer Excel-Tabelle kopiert und direkt in das Dialog-

feld eingeflgt werden.
e Hochladen einer Excel-Datei: Alternativ kdnnen Daten direkt aus Excel hochgeladen werden.
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Die folgende Abbildung zeigt das Hochladen einer Excel-Tabelle:

= ChatGPT 4 ©
Gib mir Ideen Erstelle eine Charta
Wie ich meine Neujahrsvorséatze planen kann Einen Filmclub griinden
e
Eine Reiseroute planen Schlage unterhaltsame Aktivitaten vor
Erleben Sie die Tierwelt im australischen Out... um mir zu helfen, in einer neuen Stadt Freun...

Transaktionen.xlsx
Kalkulationstabelle

Erstelle eine neue Spalte und gebe an, um welche Kategorie es sich bei der
Lieferung handelt:

-B2Bin DE

-B2BinEU

@ - B2B nach Drittland

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriifen Sie wichtige Informationen.

Analyse von Transaktionsdaten ChatGPT

Nachfolgend wird die Verarbeitung der Daten durch ChatGPT anhand des obigen Prompts dargestellt:

= ChatGPT 4 ©
ChatGPT

# invoice_number sent_from_country sent_to_country Classification

1 247674 DE DE b2b (in DE)

2 696200 DE AT b2b (in EV)

3 696200 DE AT b2b (in EU)

4 696201 DE DE b2b (in DE)

5 696256 DE DE b2b (in DE)

6 696257 DE o DE b2b (in DE)

@ Nachricht ChatGPT..

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriifen Sie wichtige Informationen.

Auswertung der Excel-Daten mit ChatGPT
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3.4 Bilderstellung und Bildanalyse

ChatGPT bietet die Moglichkeit, mittels Kl Bilder erstellen zu lassen. Technisch wurden dazu die Funktio-
nen von DALLE integriert. Bei DALL-E handelt es sich grundséatzlich um eine eigenstandige Anwendung
zur Generierung von Bildern. Durch entsprechende Prompt-Eingaben kénnen Nutzende von ChatGPT
direkt auf die Technologie von DALLE zugreifen. Nachfolgend ein Beispiel einer Bildgenerierung mit
ChatGPT:

= ChatGPT 4 ~ 4

@Du

In einem hellen Steuerberaterbuiro schittelt ein selbstbewusster, attraktiver
Steuerberater einem humanoiden Pixar-Roboter in einer herzlichen BegriBung die
Hand. Ihr Handedruck ist der Mittelpunkt des Bildes. Das typische Steuerberaterbiiro
ist von natirlichem Licht durchflutet und spriiht vor lebendiger Energie. Die Szene ist
im Stil von Speedpainting, realistischem Hyper-Detail, Gamercore, Portrat, Cabincore,
dramatischer Lichtnutzung, sympathischer Personlichkeit gestaltet.

174

ChatGPT

Bilderstellung mit DALL-E in ChatGPT
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Zusatzlich bietet ChatGPT die Moglichkeit der Bildanalyse. So kénnen z. B. Bilder hochgeladen und
ChatGPT aufgefordert werden, den Inhalt zu beschreiben. Die folgende Abbildung zeigt die Analyse eines
Bildes mit ChatGPT:

Aus welchem Jahr stammt ungefahr das User
Experience Design der Benutzeroberflache (kurze
Antwort)?

ChatGPT

Das User Experience Design der gezeigten
Benutzeroberflache erinnert an Designs, die in den
1990er bis frihen 2000er Jahren verbreitet waren. Sie
zeigt eindeutige Merkmale eines alteren Windows-
Designs, wie es in Anwendungen wie Microsoft Office
97 bis Office 2003 zu finden war.

09O

Bildanalyse mit ChatGPT

3.5 Eigene GPT-Modelle

Eine weitere Funktion von ChatGPT ist die Erstellung eigener sogenannter GPT-Modelle. Mit den GPT-
Modellen haben Nutzende die Moglichkeit, den KI-Chatbot in gewissem Umfang starker an die eigenen
Anforderungen und Prozesse anzupassen.

Beispielsweise kann fur ein selbsterstelltes GPT-Modell festgelegt werden, dass ChatGPT zur Beantwor-
tung einer Anfrage immer eine Online-Recherche auf einer bestimmten Website nach einem vorgegebe-
nen Muster durchfuhrt. Die erstellten GPT-Modelle kdnnen anschlieBend auf Wunsch mit anderen geteilt
werden.
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Ein spannendes Beispiel eines GPT-Modells fir die Steuerbranche ist die sogenannte DATEV Hilfe von
Viktor Rebant. Die DATEV Hilfe unterstutzt bei Anwendungsfragen rund um DATEV. Konkret sucht das
GPT-Modell bei einer Frage auf der Website des DATEV Hilfe-Centers nach einer Antwort. Die gefunde-
nen Info-Artikel werden dann zusammengefasst an den Benutzer bzw. die Benutzerin ausgegeben. Das
GPT-Modell DATEV Hilfe ist unter folgendem Link erreichbar:

https://chat.openai.com/q/g-zt7Y{FaZ T-datev-hilfe

A\,

Hier ein Beispiel fur die Nutzung von DATEV Hilfe:

= DATEV Hilfe ~ 4

—

'm

(-
TS

DATEV Hilfe

Van ATiL+nr Dalsa o
Von Viktor Rebant &

Bietet Unterstitzung bei DATEV-Softwareanfragen mit verifizierten
Links.

Wie richte ich DATEV Unternehmen Online ei... Hat Candis eine Schnittstelle zu DATEV?

Probleme beim Verbinden von DATEV und Se... Welche Schnittstellen zu DATEV hat Work4Al...

Aufgabe:
Welche Button muss ich klicken in DATEV klicken, um den Digitalen Finanzbericht
zu Ubermitteln?

Anmerkungen:

Gebe mir ausschlieBlich die einzelnen Button als Tabelle kurz geschrieben mit
@ einer Spalte von kurzen Anmerkungen.

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriifen Sie wichtige Informationen.

GPT vom DATEV Hilfe-Center
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4. Tipps fir den Kanzleialltag

Dieses Kapitel konzentriert sich darauf, Ihnen drei grundlegende, aber wirkungsvolle Tipps an die Hand
zu geben, wie Sie KI-Chatbots sinnvoll im Kanzleialltag einsetzen kénnen.

. ! , Drei Tipps fiir einen smarteren KI-Einsatz

g0

=  Tipp 1: Designformat vorgeben
Tabellen, Zwischenlberschriften und Co. einfligen

Tipp 2: Eigene Prompt-Sammlung erstellen
Prompt-Vorlagen z. B. in OneNote ablegen

Tipp 3: Weitere KI-Chatbots ausprobieren
Otto Schmidt Answers, Deubner Kl-Bot und Co. testen

l. rudolf.ai

STEUERLICHE FRAGEN?
BEQUEM GELOST MIT COPILOT TAX.

Fundiertes Fachwissen trifft auf
Kiinstliche Intelligenz.

Lernen Sie den KI-gestiitzten Chat fiir steuerliche Fragen kennen.
Die Antworten von CoPilot Tax basieren auf dem rechtssicheren
Fachwissen des Haufe Steuer Office.

Mehr erfahren unter:

www.haufe.de/CoPilot-Tax



https://shop.haufe.de/copilot-tax?chorid=04556529&em_src=display&em_cmp=direktbuchung/vertical/cpt24/100370/04556529&akttyp=display&med=direktbuchung&aktnr=100370&wnr=04556529&cmp=cpt24&utm_id=vertical/100370/04556529&utm_source=display&utm_medium=direktbuchung&utm_campaign=cpt24
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41 Designformat vorgeben

Die Formatierung eines Prompts hilft dabei, die Struktur und das Erscheinungsbild der generierten Ant-
wort zu steuern.

Designelemente im Uberblick

Gutes Design und klare Strukturen konnen dazu beitragen, die Lesbarkeit und das Verstandnis der Ant-
worten zu verbessern. Die folgenden Designelemente kdnnen dabei gesteuert werden:

o Uberschriften: Durch den Einsatz von Zwischeniberschriften in ChatGPT kénnen diverse Themen oder
Unterthemen logisch gegliedert und betont werden.

» Fettgedruckter Text: Der Gebrauch von Fettdruck ist eine zuséatzliche Methode, um spezifische Aspekte
innerhalb des Textes zu betonen. Die Verwendung von fettgedrucktem Text kann beispielsweise dazu ver-
wendet werden, die zentralen Begriffe zu unterstreichen.

» Aufzahlungspunkte: Aufzéhlungspunkte sind ein weiteres effektives Element, das dazu dient, Informatio-
nen klar und pragnant darzustellen. Die Gliederung der Informationen in Gbersichtliche Punkte erméglicht
eine strukturiertere Darstellung von Inhalten.

» Tabellen: Mithilfe von Tabellen kénnen komplexe Datenmengen auf eine einfache und leicht verstandliche
Weise organisiert werden.

Zwischenuberschriften Verwende ZwischenUberschriften #Text
2 Fett Unterstreiche wichtigste Begriffe Text
3 Bulletpoints Verwende Bulletpoints *Text
4 Tabelle Erstelle eine Tabelle | Spalte 1| Spalte 2 |

Uberblick Designelemente
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Beispiel eines Designelements

Im Folgenden ein Beispiel zur Verwendung von Tabellen:

ChatGPT

Hier ist die Tabelle mit den erforderlichen Angaben flir eine Rechnung geman dem
Umsatzsteuergesetz (UStG) in Deutschland, einschlieBlich einer separaten Spalte fiir

Kleinbetragsrechnungen:

Allgemeine Kleinbetragsrechnung (bis
Erforderliche Angaben Rechnung 250 €)
Vollstandiger Name und Anschrift des leistenden Erforderlich Erforderlich
Unternehmens
Vollstandiger Name und Anschrift des Erforderlich Nicht erforderlich
Leistungsempfangers
Steuernummer oder Umsatzsteuer- Erforderlich Erforderlich

Identifikationsnummer des leistenden

Unternehmens

Beispiel fir Tabelle als Ausgabe

4.2 Eigene Prompt-Sammlung erstellen

Bauen Sie schrittweise eine eigene Prompt-Sammlung auf, die exakt auf lhre spezifischen Bedurfnisse
und Kanzleiprozesse zugeschnitten ist. Der Aufbau einer solchen persoénlichen Sammlung bietet den ent-
scheidenden Vorteil, schnell auf effektive und bewahrte Prompts zugreifen zu kédnnen.

Webinar
Endspurt f
E—Rechnu

Johannes
Franz &

INSTITUT


https://www.iww.de/webinar/iww-webinar-e-rechnung
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Hintergrund: Gute Prompts gehen im Alltag verloren

Beginnen wir mit einem praxisnahen Beispiel: Sie kreieren einen optimalen Prompt fUr eine spezifische
Frage zur Nutzung von DATEV. Zum Beispiel: ,Aufgabe: Erarbeite eine detaillierte Anleitung fur die Uber-
mittlung einer E-Bilanz in DATEV. Deine Rolle: Agiere als DATEV-Spezialist. Zielgruppe: Steuerfachange-
stellte. Kontext: (Artikel aus dem DATEV Hilfe-Center einflgen).” Dieser Prompt erweist sich als duBerst
nutzlich, gerat jedoch mit der Zeit in Vergessenheit und verschwindet im endlosen Datenmeer.

Anlegen einer personalisierten Sammlung
Der Schlussel zur Losung dieses Problems liegt in der sorgfaltigen Archivierung lhrer unverzichtbaren
Prompts. Eine wohlstrukturierte Sammlung ermdglicht einen raschen Zugriff und spart Zeit bei dhnlich

gelagerten Aufgaben.

Fur den Anfang empfiehlt sich Microsoft OneNote zur Speicherung von Prompts. Mit OneNote kénnen
Sie Ihre Prompts kategorisieren, verschlagworten und diese sogar im Team austauschen und bearbeiten.

IN B Promptsammiung ~ =
Q l Allgemein Erstgesprach E I nS p ru C h FA
o ' FiBu Checkliste Ein... Montag, 20. November 2023 12:54
l Lohn Mdt-Frage
' JA EStE Anmerkun... * Aufgabe v: Verfasse einen Einspruch gegen die
' StE Eincpnich ER Ablehnung der Anerkennung von Umzugskosten
als auergewdhnliche Belastungen
I Geteilt Ergebnis Einspr...
Steuerkalkulation e Deine Rolle £: Agiere als Steuerberaterin
Gesetzesander...

e Leser 7 Leser ist Finanzbeamter

e Sprachstil &: Verwende einen sachlichen Stil und
fachspezifische steuerliche Begriffe

» Textlinge "-: Der Einspruch sollte detailliert sein

Hit#

Kontext

BFH vom 08.10.2008 - VI B 66/08

Griinde

Die Beschwerde hat keinen Erfolg. Nach § 115
Abs. 2 der Finanzgerichtsordnung (FGO) ist die
Revision u.a. (nur) zuzulassen, wenn die

Beispiel fir eine eigene Prompt-Sammlung in OneNote
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Tipps fiir die eigene Sammlung
Hier ein paar praktische Tipps, wie Sie auch langfristig in Ihrer Prompt-Sammlung die Ubersicht behalten:

o Strukturierte Kategorisierung: Organisieren Sie Ihre Prompts in klar definierten Kategorien wie ,Buch-
haltung®, ,Steuererklarung” und ,Jahresabschluss®, um eine intuitive und benutzerfreundliche Navigation
zu gewahrleisten.

o Aussagekraftige Benennungen: Versehen Sie jeden Prompt mit einem eindeutigen und beschreibenden
Titel. Dies erleichtert das rasche Auffinden der benétigten Inhalte in Ihrer Sammlung.

e Aktualisierung: Pflegen und aktualisieren Sie Ihre Sammlung kontinuierlich. Dies stellt sicher, dass sie
stets relevant, aktuell und genau bleibt.

Prompt-Datenbank fiir Kanzleien

Nachdem die Grundzige des Aufbaus einer individuellen Prompt-Sammlung erladutert wurden, blicken
wir nun auf ein Beispiel, wie eine solche Prompt-Sammlung konkret aussehen kénnte. Folgende Prompt-
Datenbank auf ki-in-kanzleien.de umfasst zahlreiche Anweisungen und Fragestellungen, die auf die Be-
durfnisse von Steuerkanzleien zugeschnitten sind.

4+ Allgemeine Prompt-Vorlage

<4 Steuerkalkulation <4 Personal
4+ Rechtliche Analyse <4 Arbeitshilfen
4+ DATEV-Themen 4+ Textbearbeitung

4+ IT-Fragen 4+ Prompt Engineering

4+ Marketing 4+ Grafiken

4+ Mandatsannahme

Screenshot der Prompt-Datenbank

Link zur Prompt-Datenbank
ki-in-kanzleien.de/prompt-datenbank-fuer-siguerkanzleien/
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Struktur und Inhalt der Datenbank

Die Prompt-Datenbank auf ki-in-kanzleien.de ist in diverse Kategorien gegliedert, die eine schnelle und
zielgerichtete Navigation erméglichen. Die Themenbereiche der Datenbank reichen von detaillierten
Steuerkalkulationen Uber IT-Anfragen bis hin zur Unterstitzung bei Marketingstrategien, der Erstellung
von Prasentationen und Checklisten.

Anweisungen
Aufgabe

Erstelle eine E-Mail-Vorlage zur Einreichung der Unterlagen flr die private Steuererklarung.
Rolle & Zielgruppe

e Deine Rolle: Steuerberater:in
e Zielgruppe: Mandant:in

Sprachstil

o Professionell freundlich

Format

o Strukturiere mit Uberschriften und Unteriiberschriften
e Auflistung in Bulletpoints

Textlange

e 200 Worter

Kontext

(Text einfligen)

Beispiel aus der Prompt-Datenbank

Tipps und TriCkS Q. www.ki-in-kanzleien.de
far den erfolgreichen Einsatz von

Kunstlicher Intelligenz G
in der Kanzlei

KUNSTLICHER INTELLIGENZ IN DER KANZLEI

Berufsalltag erleichtern kénnen
Fanf Schritte far die erfolgreiche
Implementierung in Kanzleien

......

Kl-in-Kanzleien.de


https://www.ki-in-kanzleien.de/?mtm_campaign=FiB-ChatGPT&mtm_kwd=drittel
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4.3 Verlagsbots ausprobieren

Verlagsbots wurden speziell fir die BedUrfnisse von Kanzleien entwickelt, um juristische Recherchen zu
vereinfachen. Im Unterschied zu klassischen KI-Chatbots wie ChatGPT wird als Datengrundlage jeweils
eine juristische Fachdatenbank verwendet. Dies fuhrt grundsatzlich zu besseren Ergebnissen bei juristi-
schen Fragestellungen. Die folgende Ubersicht zeigt die derzeit verdffentlichten Verlagsbots:

Haufe Otto Schmidt DATEV Deubner
Copilot Tax Answers Frag LEA Tax Kl
Lo lo) ottoschmidt
9 g DATEV D
Daten- Haufe- Otto Schmidt- LEXinform- Deubner Expertisen-
grundlage Datenbank Datenbank Datenbank Datenbank

Uberblick der Verlagsbots

Im Folgenden werden beispielhaft die drei Verlagsbots Otto Schmidt Answers, Deubner Tax K| und Haufe
Copilot Tax naher beleuchtet.

STEUER-FACHSCHULE

DR. ENDRISS
Fiihrt zum Erfolg. Seit 1950.

Webinare

ChatGPT

im Steuerrecht und
Rechnungswesen

# ChatGPT im Kanzleialltag
# ChatGPT im Rechnungswesen
# Prompt Engineering bei ChatGPT

# Infoveranstaltung ChatGPT

i jetzt informieren
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Otto Schmidt Answers

Der Otto Schmidt Verlag hat in Kooperation mit dem Kl-Softwareanbieter Taxy.io die Software Otto
Schmidt Answers entwickelt. Otto Schmidt Answers ist ein auf die Bereiche Recht, Wirtschaft und Steuern
spezialisierter KI-Bot. Integriert ist die Technologie von ChatGPT Version 4.

Link zu Otto Schmidt Answers
otto-schmidt.de/online/otto-schmidt-answers Al

rd

Mit Otto Schmidt Answers haben Steuerberaterinnen die Moglichkeit, gezielt Fragen zu rechtlichen The-
men zu stellen. Die primare Datenquelle fur Otto Schmidt Answers ist die Datenbank Otto Schmidt on-
line, eine umfangreiche Sammlung von Fachliteratur und rechtlichen Dokumenten. Diese Datenbank ent-
halt eine Vielzahl von Ressourcen, darunter Kommentare, Handbdcher, Fachzeitschriften, Gesetzestexte,
Verwaltungsanweisungen sowie aktuelle Urteile. Die Integration dieser Datenbank ermdéglicht es dem
KI-Chatbot, auf ein breites Spektrum an Fachwissen zuzugreifen und dieses in der Beantwortung von An-
fragen zu nutzen. Das fuhrt dazu, dass der Bot steuerrechtliche Fragen nach jetzigem Stand zuverlassiger
beantworten kann, als ChatGPT.

mn swe E] Sven Peper (1

A, ein Landschaftsgartner, hat seine eigene Firma, die XY-GmbH, fir Landschaftsbauarbeiten in seinem Privatgarten
engagiert. Kénnte A fiir diese Arbeiten die SteuerermaBigung fir haushaltsnahe Dienstleistungen in Anspruch

= nehmen?
(+) Ihr neues Thema

Ihre bisherigen Unterhaltungen

Neues Thema £

(=]

[:l Otto Schmidt Answers (]
Welche Regelungen gelten fiir priv...

A, der Landschaftsgértner, kann die SteuererméBigung fiir haushaltsnahe Dienstleistungen geméaB § 35a EStG in

2 Betriebsprifung Anspruch nehmen, wenn seine Firma, die XY-GmbH, Landschaftsbauarbeiten in seinem Privatgarten durchfihrt. Die
Voraussetzungen hierfir sind, dass die Dienstleistung in einem Haushalt des Steuerpflichtigen ausgetibt oder
pVer erbracht wird und dieser Haushalt in der EU oder dem EWR liegt (§ 35a Abs. 4 Satz 1 EStG). Da A der

Steuerpflichtige ist und die Arbeiten in seinem Privatgarten, also in seinem Haushalt, durchgefiihrt werden, sind diese

1A, ein Landschaftsgértner, hatsei... £ O Bedingungen erfiillt. Es ist unerheblich, dass A der Eigentiimer der Firma ist, die die Arbeiten durchfiihrt. Die
allgemeinen Voraussetzungen des § 35a Abs. 4 und 5 EStG missen ebenfalls erfiillt sein, um die SteuererméBigung
Bitte erstelle mir einen Mandantenb... in Anspruch nehmen zu kénnen.
" . o
Waslst Progressionisvarbehalt? Haushaltsnahe Dienstleistungen, Keine beglinstigte Handwerkerleistung fiir die ErschlieBung einer 6ffentlichen ottoschmidt
StraBe, BFH vom 28.04.2020 - VI R 50/17, André Jungen, in: FinanzRundschau 2020, Heft 21, S. 1017-1020 —
Ein Arbeitnehmer telefoniert aktuell... . - : ‘
Rechtsprechung, SteuerermaBigung fir Handwerkerleistungen gem. § 35a Abs. 3 EStG bei unentgeltlicher
Wohnungsnutzung?, BFH vom 20.04.2023 - VI R 23/21, Karl-Heinz Giinther, in: Ertrag-Steuer-Berater 2023, Heft ottoschmidt
VvGA 09, S. 345-346

Haushaltsnahe Dienstleistungen, Keine Begiinstigung nach § 35a Abs. 2 EStG fiir die Reinigung einer offentlichen
StraBe (Fahrbahn) — Keine Beglinstigung nach § 35a Abs. 3 ESIG fiir in der Werkstatt des Handwerkers erbrachte ottoschmidt

Powered by

ottoschmidt W Taxy.io

% N(’]C'H‘f?“\i sendaen

= Filter Dokumententyy - Steuerart >

Otto Schmidt Answers

Eine sehr nutzliche Funktion ist, dass jede Antwort des Kl-Chatbots mit einem entsprechenden Verweis
auf die genutzte Quelle aus der Otto Schmidt Datenbank versehen ist. Dadurch kann die Richtigkeit der
Antwort der Kl schnell Uberprift werden.
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mnSWeE] Sven Peper [

Was sind die Voraussetzungen einer verdeckten Gewinnausschittung?

() Ihr neues Thema

Ihre bisherigen Unterhaltungen

I:l Otto Schmidt Answers [

Neues Thema 2 O
Die Voraussetzungen einer verdeckten Gewinnausschiittung sind im § 8 Abs. 3 Satz 2 des
Welche Regelungen gelten fir priv... Karperschaftsteuergesetzes (KStG) geregelt. Eine verdeckte Gewinnausschuttung liegt vor, wenn einer
Kapitalgesellschaft durch eine Zuwendung oder Vorteilsgewahrung an einen Gesellschafter ein Vermagensnachteil
2 Betriebspriifung entsteht, der in keinem angemessenen wirtschaftiichen Verhaltnis zu der Leistung des Gesellschafters steht. Dabei
muss die Zuwendung oder Vorteilsgewéhrung ihren Ursprung im Gesellschaftsverhaltnis haben und zu einer
pVer Minderung des Einkommens der Kapitalgesellschaft flihren. Die verdeckte Gewinnausschiittung ist beim
Gesellschafter zu erfassen, sobald ihm der Vermdgensvorteil zuflieBt (§ 8, § 11 Abs. 1 EStG). Sie ist geméaB § 43
1A, ein Landschaftsgértner, hat sei... Abs.1S.1Nr.1i.V.m. §20Abs. 1 Nr. 18S. 2 EStG kapitalertragsteuerpflichtig.
Bitte;erstelle;mir einen'Mandantent... Fiihrt die Erledigung der Kapitalertragsteuer-Anmeldung nach Einkommensteuerfestsetzung auch zur Erledigung
zuvor ergangener Nachforderungs- bzw. Haftungsbescheide?, Claas Winkler, in: Der AO-Steuer-Berater 2020, Heft ottoschmidt
Was ist Progressionsvorbehalt? 09, S. 292-296

Verwaltungsanweisung, Grundsétze fir die Prifung der Einkunftsabgrenzung zwischen nahe stehenden Personen
Ein Arbeitnehmer telefoniert aktuell... mit grenziiberschreitenden Geschéftsbeziehungen in Bezug auf Ermittiungs- und Mitwirkungspflichten,

5 ottoschmidt
Berichtigungen sowie auf Versténdigungs- und EU-Schiedsverfahren — Verwaltungsgrundsétze-Verfahren —, StEK L

VGA P AStG Vor § 1 Nr. 17
Zeitwertkonten zugunsten von Minderheits-Gesellschafter-Geschaftsflihrern: Risiko der verdeckten
Gewinnausschiittung und des Lohnzuflusses — Praxishinweise fiir die steuerliche Anerkennung, Katharina Meurs, ottoschmidt
in: FinanzRundschau 2022. Heft 16. S. 759-763

Powered by

= Filter e I M

ottoschmidt i Taxy.io

g + .« =

Otto Schmidt Answers

In Bezug auf die DSGVO ergibt sich bei allen KI-Chatbots die Frage, ob Anfragen in die USA Ubermittelt
werden. Die von Otto Schmidt Answers genutzte ChatGPT-Technologie wird auf Servern in Deutschland
betrieben. Im Gegensatz zur herkdmmlichen Nutzung von ChatGPT wird dadurch gewahrleistet, dass
keine Anfragen in die USA weitergeleitet werden.

'
_7AY_ Die Integration von ChatGPT in juristische Fachverlage hat das Potenzial, die Art und Weise

#f~ der steuerlichen Recherche zu verandern.

—
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Deubner Tax Kl

Auch der Fachverlag Deubner Recht und Steuern bietet einen auf steuerrechtliche Fachfragen spezia-
lisierten KI-Chatbot fur den Einsatz in Kanzleien an. Die Fragen kdnnen in natUrlicher Sprache eingege-
ben werden — egal ob als einzelne Frage oder als kompletter Sachverhalt. Die Deubner Tax Kl liefert die
Antwort auf Basis einer tagesaktuellen steuerrechtlichen ,Expertisen-Datenbank” mit Uber 25000 Do-
kumenten, die ausnahmslos von Steuerfachleuten erstellt wurden. Die Datenbank wird sukzessive durch
Priméarquellen wie Verwaltungsanweisungen oder Rechtsprechung erganzt.

Lizenziertes Produkt & Jan Dobinsky ~

.D DEUBNER TAX K

Frage:

Wa\sg ist unter einer gewerblichen Infektion bei Einkiinften aus Vermietung und Verpachtung zu verstehen?
Antwort Tax Kl:

Eine gewerbliche Infektion tritt auf, wenn eine Personengesellschaft neben anderen Tétigkeiten auch eine
gewerbliche Tatigkeit ausiibt oder gewerbliche Einklnfte aus einer Mitunternehmerschaft bezieht. In
diesem Fall werden alle Einkiinfte der Gesellschaft, auch die nicht gewerblichen, als Einkiinfte aus
Gewerbebetrieb qualifiziert. Dieser Prozess wird auch als "Abfarbung" oder "Infektion" bezeichnet [2].

Im Kontext der Vermietung und Verpachtung von Grundstiicken kann eine gewerbliche Infektion auftreten,
wenn beispielsweise haufiger Mieterwechsel stattfindet, die Organisation einem Beherbergungsbetrieb
ahnelt oder wesentliche Sonderleistungen erbracht werden [1].

Es ist jedoch zu beachten, dass bei gewerblichen Tatigkeiten in geringem Umfang keine gewerbliche
Infektion eintritt. Dies ist der Fall, wenn die originar gewerblichen Nettoumsatzerlose 3% der
Gesamtumsatzerlose der Gesellschaft und den Betrag von 24.500 EUR im Veranlagungszeitraum nicht
Uibersteigen [5][3].

Eine gewerbliche Infektion kann vermieden werden, indem die gewerbliche Tatigkeit in eine separate
Personengesellschaft ausgelagert wird [8].

Quellen:
[1] Gewerblichkeit bzw. Infektion

Einkommensteuer/Einkiinfte aus Gewerbebetrieb | Datum: 14.07.2023

[2] Gewerbliche Infizierung Grundstiicks-GbR wegen PV-Anlage
Einkommensteuer/Einkiinfte aus Vermietung und Verpachtung | Datum: 15.06.2023

Steuerrechtliche Frage in Deubner Tax K|

Link zu Deubner Tax KI
deubner-steuern.de/produkte/taxki .1,

4
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Die von der Deubner Tax Kl erstellten steuerrechtlichen Antworten enthalten Verweise auf die verwen-
deten Expertisen mit farblicher Hervorhebung der verwendeten Textpassagen. Dies ermdglicht einen
direkten Vergleich zwischen der Antwort der Kl und den Originaldaten. Die Expertisen sind mit der Primar-
quellendatenbank von Deubner verlinkt, sodass eine inhaltliche Vertiefung leicht méglich ist.

Die Deubner Tax Kl bietet zudem die Méglichkeit, sich den Lésungsweg der Kl bei der Antwortgenerie-
rung anzeigen zu lassen, sodass ein inhaltlicher Gegencheck problemlos gelingt. Zudem kénnen wie bei
ChatGPT im Chatverlauf Ruckfragen gestellt werden, um die Antwort der Kl zu erganzen oder zu prazi-

sieren.
Quelle anzeigen m

Titel: Gewerblichkeit bzw. Infektion

Kurzgutachten

Die Vermietung und Verpachtung von Grundstilicken ist hinsichtlich der Abgrenzung von
gewerblicher Vermietung und reiner Vermégensverwaltung nicht ganz einfach. Gewerblichkeit ist
zu bejahen bei haufigem Mieterwechsel, einem Beherbergungsbetrieb vergleichbaren
Organisation (Hotel, Pensionsbetrieb), bei wesentlichen Sonderleistungen (BFH X B 42/10,
BFH/NV 2011, 37) oder bei Ferienwohnungen (BFH IV R 91/05, BFH NV 2008, 1289).

Die Vermietung von méblierten Zimmern ist grds. nicht gewerblich. Gewerbebetrieb ist aber der
Betrieb einer Fremdenpension, wenn die Wohnung hotelméBig in einer Ferienanlage angeboten
wird mit Werbung/Verwaltung durch Feriendienstorganisationen oder auBerhalb einer
Ferienanlage, wenn die Nebenleistungen eine fremdenpensionsartige Organisation erfordert. Bei
AirBnB Wohnungen gelten die Vermietungseinkiinfte als gewerblich i.S. des § 15 EStG, wenn
neben der reinen Vermietung noch uniibliche Sonderleistungen bereitgestellt werden. Zu diesen
uniiblichen Sonderleistungen gehdren unter anderem Personal, ein Frihstlicksangebot oder ein
taglicher Zimmerservice. Die Reinigung des Zimmers oder Bereitstellung von Bettwasche und
Handtilichern z&hlen dagegen nicht zu den Sonderleistungen.

Zusammenfassen kann man sagen, dass die Vermietung des DG noch nicht die Grenze zur
Gewerblichkeit Gberschreitet, auch deshalb weil nur eine Wohnung angeboten wird aber auch
vom Charakter der Zusatzleistungen her.

Falls man gewerbliche Einkinfte unterstellen wiirde, stellt sich die Frage, ob diese Einklnfte die
Ubrigen Vermietungseinkinfte i.S.d. § 21 EStG infizieren und die

Kurzgutachten in Deubner Tax Kl

Kombination von Kl und menschlichen Expert:innen

Enthalt die von der Kl abgefragte Expertisen-Datenbank keine zur Anfrage passenden Quellen oder
mochten die Nutzenden die KI-Antwort zusatzlich absichern, ohne eigene Zeit zu investieren, kénnen Sie
Ihre steuerrechtliche Frage in Form eines kostenpflichtigen Gutachtens durch das Deubner-Expertente-
am beantworten lassen.
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Technologische Grundlagen

Zur Antwortgenerierung verwendet die Deubner Tax Kl das Sprachmodell von ChatGPT 4. Die Antwor-
ten beruhen aber nur auf fachspezifischen Inhalten der Deubner-Datenbank und nicht auf allgemeinen
ChatGPT-Inhalten. Es ist zudem geplant - falls gewlnscht — auch eigene Kanzleiinhalte in die Datenbank
einflieBen zu lassen. Die Anfragen und die von der K| generierten Antworten werden nicht zum Training
von ChatGPT verwendet und die eingegebenen Daten werden nicht an Server auBerhalb der EU Uber-
tragen.

Haufe CoPilot Tax

Haufe hat in enger Zusammenarbeit eines interdisziplindren Teams aus Fachexpertinnen der Steuer-
redaktion, Entwicklern sowie KI-Expert:iinnen den generativen Kl-Assistenten CoPilot Tax entwickelt. Co-
Pilot Tax beantwortet alle Fragen, die rund um das Steuerrecht und im Kanzleialltag anfallen.

Link zu CoPilot Tax
https://shop.haufe.de/copilot-tax // https://copilot-tax.haufe.ai/

Q-

CoPilot Tax steht als integrierter Bestandteil in der Fachdatenbank Haufe Steuer Office zur Verflgung.
Zur Beantwortung der Fragen werden ausschlieBlich dessen rechtssichere Inhalte genutzt, die u.a. aus ei-
ner Vielzahl von Kommentaren, Handbdlchern, Fachbeitragen, Arbeitshilfen, Gesetzestexte, Verwaltungs-
anweisungen und Entscheidungen bestehen.

HaUFE.

CoPilot Tax f-rudoll'.ai Tamara Kraemer
© :
Ihre bisherigen Chats: EBitte beachten Sie, dass ich nicht immer zu 100% rechtssicher antworte. Mutzen Sie im Zweifel die angegebenen Original-Cuellen,

um meine Antwort 2u verifizieren. Bitte geben Sie keine personenbezogenen Daten und keine sensiblen Daten bei hrer
otz durchauchen Suchanfrage ein.

heute

‘Wie wird die Privatnutzung des Firmen P... G] Wie wird die Privatnutzung des Firmen PKW besteuert? °

Was sind die Voraussetzungen fir die Ab... [ ]

Lo @ Die Pri ng eines Fi Pkws durch einen U e liegt sowohil der Einkom als auch der

e Umnsatzsteuer, Grundstzlich gilt die private Nutzung eines betrieblichen Fahrzeugs, das zum mégen gehsrt, als

Erldutere mir die Voraussetzungen, um ei... | .. _' Entnahme gemdB § 4 Abs, 15, 2 EStG und ist somit steuerpflichtig

Welche Pauschbetrage fiir Sachentnahm... | .| Filr die Ermittiung des privaten Nut teils gibt es zwei Hauptmethoden:

Was umfasst die Steuerbefreiungen im Er... [ .. |
1. "*Die Fahrtenbuchmethode**: Hierbei muss ein llckenloses und unverdnderbares Fahrtenbuch (ber alle Fahrten des gesamten

Wirtschaftsjahres gefohrt werden. Die Kfz-Kosten werden nach dem Verhaltnis der betrieblich und privat gefahrenen Kilometer
aufgeteilt
2. **Die 1-%-Methede**: Wenn der Pkw Gberwiegend betrieblich genutzt wird (mehr als 50 % der Nutzung) und kein

Fahrtenbuch geflihrt wird, wird die private Nutzung pauschal mit 1 % des inlandischen Listenpreises im Zeitpunkt der
Erstzulassung zuziiglich der Kosten fir Senderausstattungen einschlieBlich der Umsatzsteuer ermittelt,

CoPict Tax kann sich irren. Profen Sie die Antwort mit den angegebenen Quelien und threr sigenen Expertise, ®

Feedback

Haufe CoPilot Tax

Der Chatbot wertet die gestellten Fragen aus, durchsucht die Inhalte der steuerrechtlichen Fachdaten-
bank nach den passenden Quellen und generiert mit hilfe eines sog. LargeLanguageModels eine eigene
Antwort auf die gestellte Frage. Die fur die Antwort genutzten Quellen weist CoPilot Tax mit gesonderter
Verlinkung in die Fachdatenbank aus. Dadurch kédnnen sich Nutzerinnen intensiver mit dem Thema be-
schéftigen und/oder die Richtigkeit der KI-Antwort verproben.
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Zusammengefasst unterliegt die private Nutzung eines Firmen-PKW der Besteuerung und kann entweder durch die
Fahrtenbuchmethode oder die 1-%-Methode ermittelt werden, wobei beide Methoden spezifische Anforderungen und
Berechnungsweisen haben.

Quellen aus Ihrem Haufe Steuer Office Excellence:

Privatnutzung eines betrieblichen Pkw durch den Unternehmer / 1 Grundsétzliches - Beitrag

Firmen-Pkw, Personengeselischaft / 3.1 Varianten fiir die Berechnung des privaten Pkw-Nutzungsanteils - Beitrag
Privatnutzung eines betrieblichen Pkw durch den Unternehmer / Zusammenfassung - Beitrag

Firmen-Pkw, Personengesellschaft / 3.2 Firmen-Pkw bei Personengesellschaften, private Pkw-Nutzung (1-%-Methode) - Beitrag
Private Pkw-Nutzung, Unternehmer, FAQ / [Ohne Titel] - Arbeitshilfe

Geben Sie hier Ihre Folgefrage ein oder starten Sie einen neuen Chat. B
CoPilot Tax kann sich irren. Prifen Sie die Antwort mit den angegebenen Quellen und Threr eigenen Sxpertise. x

Haufe CoPilot Tax

Als Anbieter eines Kl-Modells hat Haufe sich intensiv mit datenschutzrechtlichen Fragen auseinander-
gesetzt und stellt sicher, dass die eingegebenen Fragen weder jetzt noch in Zukunft fur das Training von
KI-Sprachmodellen eingesetzt und ausschlieBlich in europaischen Rechenzentren verarbeitet werden.

lhre exklusiven Vorteile als

v

Zugang zu den neuesten Kl Produkten

RegelmaBige Entwicklung neuer Beta Features

RegelmaBige Webinare zu Stand und
Entwicklung von KI

Flexibel und monatlich kiindbar

Jetzt
Mitglied
werden

lhr Platz in der Zukunft
der KI-Revolution!

Unser Club fiur KI-Enthusiasten

www.taxy.io/ki-beta-club W Taxy.io
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4.4 DATEV Kl-Werkstatt

Ubersicht der Tools

Die DATEV Kl-Werkstatt ist eine Plattform, die eine Reihe von Tools auf Basis von ChatGPT anbietet.

Die folgenden Tools stehen dort zur Auswahl:

Willkommen in der DATEV KI-Werkstatt

Erleben Sie die Verbindung von generativer kiinstlicher Intelligenz und der DATEV-Welt.

Probieren Sie exklusiv unsere frilhen Prototypen aus! Teilen Sie uns mit, was Sie davon halten und wie wir die
Anwendungen gemeinsam weiterentwickeln kénnen, um Sie bestmdglich bei Ihrer Tatigkeit zu unterstiitzen.

Einspruchsgenerator

Erstellen Sie mit KI-Unterstutzung auf Knopfdruck
einen Vorschlag fur einen Einspruch gegen einen
Steuerbescheid unter Einbezug von
vorgeschlagenen Rechtsquellen

Prototyp starten >

Social Media Assistant

Mit dem Social Media Assistant konnen Sie
schneller motivierende und zum Stil Ihrer Kanzlei
passende Texte fur unterschiedliche Social Media
Plattformen erzeugen.

Prototyp starten >

DATEV GPT

DATEV GPT stellt Ihnen die Basisfahigkeiten der
GPT-Technologie (GPT4) in einer von DATEV
geschutzten Umgebung zur Verfugung, Hinweis:
Bitte beachten Sie, dass die prototypische Version
von DATEV GPT noch nicht auf DATEV-Wissen und
Internetquellen zugreifen kann.

Prototyp starten >

Summarizer

Der Summarizer fasst eingeflgte Texte mit einer
Lange von bis zu 250.000 Zeichen (ca. 100 Seiten)
auf Knopfdruck fur Sie zusammen.

Prototyp starten >

Tools DATEV KI-Werkstatt

Jobinator

Erstellen Sie in kurzer Zeit ansprechende und
pragnante Stellenanzeigen fur neue
Steuerfachkrafte in Ihrer Kanzlei

Prototyp starten >

Frag LEA

LEA ist Thr LEXinform-Assistent fur die Recherche
in den UStAE, AEAO, BMF-Schreiben sowie den
Dokumenten des DATEV-Verlags. Der Assistent
unterstiitzt Sie bei der kompakten und fundierten
Zusammenfassung inkl. Quellenangabe.

Prototyp starten >

o DATEV-GPT: Dieses Tool ermdglicht die Nutzung von ChatGPT ohne datenschutzrechtliche Bedenken.

Frag LEA: Dies ist ein KlI-Bot, der Nutzeranfragen auf Grundlage der LEXinform-Datenbank beantwor-
tet. Die Datenbank umfasst rund 150000 Dokumente wie BMF-Schreiben, Urteile zum Steuerrecht oder
Dokumente des DATEV-Verlags.

Einspruchsgenerator: Nutzende kénnen mit wenigen Eingaben einen Einspruch generieren lassen, der
aktuelle Urteile und Gesetzesanderungen bertcksichtigt.

Jobinator: Dieses Tool vereinfacht das Verfassen von Stellenanzeigen fur Kanzleien.

Social Media Assistant: Dieses Tool erleichtert die Pflege und Gestaltung der Social Media-Prasenz von
Kanzleien durch die Erstellung von Beitragen.

Summarizer: Dieses Tool ist fir die Zusammenfassung langer Textdokumente, wie BMF-Schreiben oder
Urteile, konzipiert.
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Einspruchsgenerator

Erstellen Sie mit KI-Unterstutzung auf Knopfdruck einen Vorschiag fur einen Einspruch gegen einen Steuerbescheid unter Einbezug von vorgeschlagenen Rechtsquellen.

Rechtlicher Hinweis.

<& Neustart () Prototyp Feedback

Kontext zum Sachverhalt Il

Kontext zum Sachverhalt *

A
073000 ,
Wissen und Urteile Bl

°
rteie foptionail X
Noch keine Vorschau vorhanden

Sobald Sie den Kontext des Einspruchs auf der linken Seite ausgefullt haben,
Konnen Sie auf Einspruch erstellen kiicken und sehen im Nachgang eine
ors53 generierte Version Inres Einspruchs.

Bitte bedenken Sie, dass diese Anwendung als Test zu verstehen ist und

= keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und/oder Richtigkeit besitat,
Beispiel ausfillen

Screenshot vom DATEV Einspruchsgenerator
Datenschutz

Aus technischer Sicht werden die bei der KI-Werkstatt eingegebenen Anfragen temporar an Microsoft
Azure weitergegeben, wo das ChatGPT-Modell gehostet wird. Um den Datenschutz fur Kanzleien sicher-
zustellen, wurden folgende MaBnahmen umgesetzt:

o Die Daten werden ausschlieBlich auf européischen Servern verarbeitet.

o Daten auf Microsoft Azure werden nur temporar gespeichert.

» Von Nutzenden eingegebene personenbezogene Daten werden von DATEV nur unter Pseudonymen an
Microsoft Azure weitergegeben.

e FEingegebene Daten werden nicht fur Trainingszwecke von ChatGPT verwendet.

Diese MaBnahmen gewéhrleisten insbesondere die DSGVO-konforme Nutzung in Kanzleien.
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5. Fallstricke bei der Nutzung von Kl vermeiden

Bei der Nutzung von Kl-Software sind einige rechtliche Aspekte zu berlcksichtigen. Im Folgenden werden
die wichtigsten Fragen zum gesetzeskonformen Einsatz von ChatGPT und Co. flr Kanzleien erértert. Ziel
ist es, ein grundlegendes Verstandnis fur mogliche Fallstricke und Risiken zu entwickeln, um den KI-Chat-
bot im Alltag verantwortungsvoll einsetzen zu kénnen.

\6, Hinweis

’ = *  Die Informationen in diesem Kapitel dienen nicht als Ersatz fur individuelle rechtliche Bera-
tung. Sie bieten lediglich einen ersten Uberblick (iber die Thematik. Bei konkreten rechtlichen
Fragen sollte immer anwaltlicher Rat eingeholt werden.

51 Falschaussagen erkennen

Trotz der zahlreichen Vorteile und Anwendungsmaglichkeiten von ChatGPT und Co. gibt es ernstzuneh-
mende Schwachen, insbesondere wenn es um Kl-generierte Texte zu rechtlichen Fragestellungen geht.

Problem 1: Falschaussagen durch inkorrekte Trainingsdaten

Innerhalb der Trainingsdaten werden beispielsweise Aussagen eines Rechtsanwalts oder einer Steuer-
beraterin gleichwertig zu der einer in einem Internetforum getatigten Rechtsmeinung behandelt. Wenn
zum Beispiel ein Nutzer in einem Forum eine steuerliche Frage stellt und andere Forumsteilnehmer:innen
aufgrund mangelnder Fachkenntnis zu einer falschen Schlussfolgerung gelangen, kann diese Fehlinfor-
mation genauso in die Trainingsdaten von ChatGPT und Co. einflieBen und folglich zu einer falschen
Antwort der K| fUhren.

Problem 2: Halluzinationen

Ein weiteres Risiko bei der Nutzung von ChatGPT und Co. sind sogenannte ,Halluzinationen®. Dabei han-
delt es sich um Kl-generierte Antworten, die plausibel erscheinen, aber nicht auf Fakten beruhen. Einfach
ausgedruckt sind ,Halluzinationen vollstandig erfundene Antworten, die keinen Bezug zur Realitat haben.
Sie kénnen insbesondere dann auftreten, wenn der KI-Chatbot Schwierigkeiten hat, Informationen in sei-
nen Trainingsdaten zu finden.

§ 3 Abs. 6a Satz 1 UStG einfach erklart

Diese Regel ist ein Teil des Umsatzsteuergesetzes, das in Deutschland die
Mehrwertsteuer regelt.
Sie sagt aus, dass fir bestimmte Produkte, die umweltfreundlich sind, eine niedrigere

Mehrwertsteuer anfallt.
Beispiel fur Halluzination bei einem steuerlichen Thema
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Bei dem obigen Screenshot handelt es sich um eine Anfrage an
einen K|-Chatbot, einen Textabschnitt zu einem Reihengeschaft
zu erstellen. Anstatt die Aufgabe korrekt auszufthren, wurde der
Inhalt des Paragraphen § 3 Abs. 6a S. 1 UStG komplett frei er-
funden.

5.2 Generierte Texte liberpriifen und validieren

Bei der Nutzung von KI-Chatbots ist es unerlasslich, die erzeug-
ten Texte kritisch zu betrachten. Sie basieren auf einer Vielzahl
von Internetquellen, die fehlerhaft oder veraltet sein kénnen. Nut-
zerinnen sollten daher die von ChatGPT bereitgestellten Infor-
mationen immer hinterfragen. Eine sorgfaltige Uberprifung und
Validierung der Informationen ist insbesondere in Fachgebieten
mit hohem Spezialwissen, wie bei rechtlichen Fragestellungen,
essentiell. FUr zuverldssige Auskinfte bleibt es wie bisher ratsam,
zuséatzlich auf etablierte Quellen wie Rechtsdatenbanken zurtck-
zugreifen.

5.3 Datenschutz einhalten

Stellen Sie sich vor, einie Mitarbeiterin |lhrer Kanzlei nutzt
ChatGPT, um Kundenanfragen zu beantworten und gibt ver-
sehentlich sensible Daten in den Chat ein. Welche datenschutz-
rechtlichen Implikationen kénnten sich daraus ergeben?

Bei der Implementierung von ChatGPT und Co. in berufliche Kon-
texte ist die strikte Einhaltung datenschutzrechtlicher Richtlinien
nicht nur ratsam, sondern zwingend erforderlich.

Bei der Nutzung von ChatGPT ist immer zu berUcksichtigen,
dass sich die Server, auf denen die Software Iauft, in den USA
befinden. Bei einer Anfrage an ChatGPT handelt es sich somit
um eine Datenubermittlung in ein Land, das nicht das von der
EU geforderte Datenschutzniveau aufweist. Vor diesem Hinter-
grund durfen insbesondere personenbezogene Daten nicht bei
ChatGPT eingegeben werden. Personenbezogene Daten sind In-
formationen, die sich auf eine identifizierbare naturliche Person
beziehen. Dazu gehort eine breite Palette von Informationen, wie
Name, Adresse, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer. Personen-
bezogene Daten sollten unbedingt anonymisiert werden, bevor
die Anfrage an ChatGPT abgeschickt wird.

< ! , Wichtig!

-0

=  Es sollten keine personenbezogenen Daten in
ChatGPT und Co. eingeben werden.
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Die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) gilt selbstverstandlich auch fur Kl-Anwendungen wie
ChatGPT. Sie sollten daher sicherstellen, dass alle Mitarbeitenden der Kanzlei Uber die relevanten Rege-
lungen informiert sind und diese einhalten.

5.4 Urheberrecht beachten

Das Urheberrecht im Zusammenhang mit ChatGPT und Co. ist ein viel diskutiertes Thema. In diesem
Abschnitt beleuchten wir die wichtigsten Fragen und Unsicherheiten, die in diesem Zusammenhang auf-
treten kénnen.

Die Nutzungsbedingungen von ChatGPT und Copilot erlauben grundsatzlich die kommerzielle Nutzung
der von diesen Systemen generierten Texte. Dies bedeutet, dass die Nutzerinnen die erstellten Inhalte
gemal OpenAl bzw. Microsoft in kommerziellen Kontexten nutzen durfen. Zu beachten sind jedoch mog-
liche urheberrechtliche Risiken, die sich aus den verwendeten Trainingsdaten ergeben kénnen.

Urheberrechtsrisiken aufgrund der Trainingsdaten

Kl-generierte Inhalte basieren auf umfangreichen Datensatzen aus dem Internet, die als Trainingsdaten
verwendet werden. Diese Texte kénnen aus den unterschiedlichsten Quellen stammen, z. B. aus Nachrich-
tenartikeln, Blogs, Wikipedia-Eintrdgen und vielen anderen Internetquellen. Einige dieser Trainingsdaten
sind urheberrechtlich geschitzt. In der Praxis durfte durch die Nutzung von ChatGPT und Co. das Risiko
einer BerUhrung mit urheberrechtlich geschitztem Material jedoch eher gering sein. ChatGPT und Co.
Ubernehmen grundsétzlich keine Textpassagen unmittelbar aus den Trainingsdaten, sondern lediglich
Muster und Zusammenhénge flr die Generierung neuer Texte. Es besteht dennoch ein theoretisches
Risiko einer Urheberrechtsverletzung.

\6, Risiko Urheberrechtsverletzung

’ = * Inder Praxis ist das Risiko, durch die Nutzung von ChatGPT und Co. gegen das Urheberrecht
zu verstoBen, duBerst gering. Eine hundertprozentige Sicherheit besteht allerdings nur, wenn
ChatGPT ausschlieBlich als Ideengeber verwendet wird.

Vorgehen im Alltag

Nutzende, die Texte mit KI generiert haben, genieRen, vereinfacht gesagt, im ersten Schritt kein eigenes
Urheberrecht. Wird die Ausgabe von ChatGPT und Co. jedoch von der nutzenden Person modifiziert
und weiterverarbeitet, konnte der neue Text urheberrechtlichen Schutz erlangen. Die Bedingung dafur
ist, dass der Text eine individuelle kreative Leistung darstellt. In diesem Fall ware der/die Nutzende von
ChatGPT und Co. der/die Urheber:in des neuen Textes und wirde die entsprechenden Rechte daran be-
sitzen.

5.5 Nutzungsrichtlinie erstellen
Mit einer klaren und detaillierten Nutzungsrichtlinie fur alle Mitarbeitenden zum sicheren und verantwor-

tungsvollen Einsatz von ChatGPT stellen Sie sicher, dass die Kl kanzleitbergreifend rechtskonform und
korrekt eingesetzt wird.

ChatGPT fur Steuerkanzleien — das Grundlagenwerk 46



Fallstricke bei der Nutzung von Kl vermeiden

Bestandteile einer Nutzungsrichtlinie

Die Nutzungsrichtlinie sollte unter anderem die folgenden Punkte enthalten:
e Prufverfahren fur Antworten, die von ChatGPT und Co. generiert wurden

e Bestimmungen zum Schutz personenbezogener Daten

e Regelungen zur Veroffentlichung von Texten, die mit Unterstitzung von Kl erstellt wurden

Eine effektive Nutzungsrichtlinie kénnte auBerdem praktische Anweisungen enthalten, wie die verschie-
denen Vorgaben im Kanzleialltag eingehalten werden kénnen.

Zugang zur Muster-Nutzungsrichtlinie

Unter dem folgenden Link finden Sie eine Muster-Nutzungsrichtlinie, die als Grundlage fur die Entwick-
lung einer eigenen Richtlinie fur Ihre Kanzlei genutzt werden kann:

ki-in-kanzleien.de/musternutzungsrichtlinie

X
“»

Freie Fachinformationen

Muster-Nutzungsrichtlinie
fiir den Einsatz von KI-Chatbots in

der Kanzlei

VORLAGE VON:
Jan Dobinsky

Muster-Nutzungsrichtlinie fur Kanzleien
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Fallstricke bei der Nutzung von Kl vermeiden

Individualisierung der Muster-Nutzungsrichtlinie

Die Muster-Nutzungsrichtlinie ist eine solide Basis. Sie muss jedoch an die individuellen Gegebenheiten
der Kanzlei angepasst werden. Folgende Bereiche sollten individualisiert werden:

o Festlegung von Verantwortlichkeiten: Beginnen Sie mit der Zuweisung von klaren Zustandigkeiten. Wer
ist Hauptansprechpartner:in fur die Kl-Implementierung?
o Auswahl der KI-Chatbots: Die Muster-Nutzungsrichtlinie erlaubt ausschlieBlich die Nutzung von ChatGPT
und Copilot. Ggf. wollen Sie die Nutzung von weiteren Kl-Chatbots ermdglichen.
» Datenschutz und Urheberrecht: Die Muster-Nutzungsrichtlinie gibt bereits einen umfassenden Uberblick
Uber datenschutz- und urheberrechtliche Fragen. Eine Anpassung an die individuellen Prozesse innerhalb

der Kanzlei ist empfehlenswert.

& Fastdocs

Stammdaten vollstandig
und fehlerfrei in
DATEV importieren

Mit den intelligenten Formularen von
Fastdocs konnen Stammdaten

digital von Mandanten und Arbeitnehmern
eingesammelt und im Anschluss

stressfrei nach DATEV importiert werden.

DATEV-Marktplatz
KUNDENBEWERTUNG

Unverbindlich testen und 5% Rabatt mit
dem Code »FFl« sichern auf fastdocs.de

@

€ Fastdocs
Personalfragebogen fiir Minijob
Schritt 7 von 10
Weitere Beschaftigungen
Bist Du noch bei anderen Unternehmen beschaftigt?
Nein @ Ja
Art der Titigkeit
Minijob v
Hast Du noch eine weitere Beschiftigung, bei der Du iiber 520€ verdienst?
® Nein Ja
Bist Du bei dem Minijob von der icherung befreit?
Nein @ Ja
Arbeitgeber des bestehenden Minijobs
Béckerei Heinrich
Seit wann hast Du den bestehenden Minijob?
01 03 2022

Verdienst Du mit dem bestehenden und dem neuen Minijob zusammen insgesamt mehr als 520€ im Monat?

® Nein Ja

60% om—

Hilfecenter

Weitere Beschaftigungen

Hier gibst Du bitte an, ob Dun
Beschaftigungen ausiibst.

Art der Tatigkeit

Bist Du bei dem bestehend
von der Rentenversicherur
Wenn Du bei dem bestehende
die Rentenversicherung einzal
bitte ‘Ja' aus. Wahle 'Nein', we
bestehenden Minijob einen

Rentenversicherungsbeitrag z

Arbeitgeber des bestehend

Seit wann hast Du den besf
Minijob?

Ein Problem me


https://fastdocs.de/?utm_source=ffi-verlag&utm_medium=advertisement-02-2024&utm_campaign=general-promotion

Copilot in MS Office

6. Copilot in MS Office

Eine der spannendsten Entwicklungen ist die Integration von Copilot in die verschiedenen Anwendungen
von Microsoft Office. In diesem Kapitel erfahren Sie mehr Uber die Moglichkeiten, Copilot direkt in Word,
Excel oder PowerPoint zu nutzen. Von der Texterstellung Gber die Datenanalyse bis hin zur Prasentations-
erstellung — Copilot kann lhnen bei vielen Aufgaben mit MS Office assistieren. Und auch in Outlook und
Teams wird die Integration gro3e Vorteile bringen.

\©, Was ist Copilot?

“Z" Copilot ist ein von Microsoft entwickelter KI-Chatbot, der u. a. in die Bing-Suchmaschine in-
tegriert ist. Copilot wird schrittweise in die verschiedenen Anwendungen von MS Office wie
Word, Excel oder PowerPoint integriert. Copilot basiert auf ChatGPT 4.

6.1 Voraussetzung fiir die Nutzung

Ob Sie Copilot innerhalb der Microsoft-Anwendungen nutzen kénnen, hangt davon ab, ob Sie die entspre-
chende Microsoft-Lizenz abgeschlossen haben. Nachfolgend sind die jeweiligen Lizenzen aufgefihrt, die
die Integration von Copilot gewahrleisten:

Lizenzen mit Mdéglichkeit zur Integration von Copilot

e Business Standard und Business Premium: Diese Lizenzen werden von kleineren und mittelstandischen
Kanzleien bevorzugt.

e E3 und E5: GroBRe Steuerberatungsgesellschaften mit mehr als 300 Mitarbeitenden haben teilweise die
E3- oder E5-Lizenz von Microsoft.

Lizenz ohne Mdglichkeit zur Integration von Copilot

o Desktopversion: Microsoft Copilot ist nicht in der Desktopversion von Microsoft verfigbar. Aktuell nutzen
insbesondere kleinere Kanzleien dieses Lizenzmodell. Fur die Implementierung von Copilot in MS Office
muss das Lizenzmodell von der Kanzlei entsprechend angepasst werden. Zu berUcksichtigen ist, dass ein
Wechsel des Lizenzmodells aus organisatorischer Sicht entsprechenden Aufwand verursachen kann.

Nutzungsgebiihr und Bestellvorgang
Die Kosten fur die Nutzung von Microsoft Copilot betragen derzeit 22 Euro pro Nutzer:in und Monat.
Diese Kosten fallen zusatzlich zum bestehenden Microsoft 365-Abonnement an. Microsoft Copilot ist als

spezielle Zusatzoption konzipiert und nicht als eigenstandiges Produkt erhaltlich. Microsoft Copilot kann
im Admin-Bereich unter ,Marktplatz” bestellt werden.
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6.2 Probleme mit Copilot

Bei der taglichen Nutzung von Copilot in MS Office zeigt sich leider, dass die Integration je nach Anwen-
dung noch nicht ausgereift ist. Die folgende Ubersicht gibt einen groben Uberblick tber die Leistungs-

fahigkeit von Copilot in den einzelnen MS Office-Anwendungen:
-
Logo W

Umschreibung Daten- Design- Kurze Zusammenfas-
Text analyse entwurf E-Mailvorlagen  sung Gesprach

Beispiel

o frfrdrdkk Tirirvrk wirdrirk  Yririrkk wrirvrkk

Bewertung

Ubersicht Integrationen Copilot in MS Office

Beispielsweise fuhrt die Integration von Copilot in Excel selten zu zufriedenstellenden Ergebnissen. Wie
der nachfolgende Screenshot zeigt, hat Copilot Probleme dabei, den EBIT aus einer vorliegenden GuV zu
bestimmen. Eine solche Aufgabe stellt fir ChatGPT kein Problem dar.

Start  Einfiigen  Seitenlayout

Daten  Ansicht

Probleme bei

F30 3 fe
A B C D E F ]
9 LIuagc aud riializainageii Uy 1.UUU el nfa chen
10 Summe Ertrige 193.500 263.000
11
1 Materialaufwand 120.000 140.000
13 Personalaufwand 110.000 120.000 Da die Tabelle in deinem Dokument keine
spezifischen Positionen fiir EBIT und Umsatz
1 Abschreibungen 40.000 35.000 enthalt, kann ich die genaue Formel nicht
= erstellen. Du musst die entsprechenden
1. 3 T Zellen fir EBIT und Umsatz in der Tabelle
15 Sonstige betriebliche Aufw. 50.000 55.000 finden und e Forme entprechend
. anpassen. Zum Beispiel, wenn EBIT in Zelle B2
16 Zinsaufwendungen 12.000 10.000 und Umsatz in Zelle B3 steht, ware die
Formel:
17 Summe Aufwendungen 332.000 360.000 5
#
18 =B2 / B3
15 Ergebnis vor Steuern (EBT) -138.500 -97.000 A b o
20 Vorschlag fiir eine Formelspalte anzeigen
o Steuern Vom Ertrag 0 0 ‘Wie kann ich Daten hervorheben, filtern und sortieren?
C
2 Jahresiiberschuss/-fehlbetrag -138.500 -97.000
- Stellen Sie eine Frage, oder teilen Sie mir mit,
was Sie mit B4:D22 machen méchten.
23
89

Guv Bilanz +

Copilot in MS-Excel: Problem bei EBIT-Bestimmung

Vor diesem Hintergrund ist Copilot in MS Office grundsatzlich flr Kanzleien noch nicht zu empfehlen. Es
bleibt abzuwarten, bis wann Microsoft diese Defizite in zuklnftigen Versionen beheben wird.
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6.3 Einsatz in Word, Excel und PowerPoint
Textvorlagen in Word

Copilot bietet die Moglichkeit, Textentwurfe per Kl direkt in Word zu entwerfen. Dies ist beispielsweise fur
die Erstellung von Schriftsatzen, Berichten oder Gutachten natzlich.

Praktisches Beispiel zu Copilot in Word
Sie mochten ein kurzes internes Memo zu einer rechtlichen Fragestellung erstellen. Innerhalb von MS

Word koénnen Sie Copilot auffordern, einen ersten Entwurf des Memos zu erstellen. Der Prompt kénnte
beispielsweise so aussehen:

@ LErstelle ein juristisches Memo. Gib alle notwendigen Paragraphen an. Agiere dabei als Steuer-

berater. Strukturiere das Memo mit Uberschriften und Untertuberschriften, erstelle Auflistungen
in Bulletpoints und baue Berechnungen in Tabellen.
Hier sind die Infos zum Sachverhalt: Die Mutter ist verstorben und das Erbe geht in 2021 an die
Tochter. Das Erbe besteht aus einem Haus und Barmitteln in Héhe von EUR 700.000. Das Haus
hat eine Fldche von 143 m? und einen Marktwert von EUR 1,9 Millionen. Das Haus wurde von der
Mutter bis zu ihrem Tod bewohnt. Die Tochter plant, in das Haus einzuziehen. Berechne insbe-
sondere die Erbschaftsteuer fur 2021 fir die Tochter.”

Start  Einfligen  Zeichnen  Entwurf (J Kommentare £ Bearbeitung v MGAGCIE LIRS
L A= A 8 &)
FD = / & (]
Einfligen <@ Schriftart Absatz Formatvorlagen Diktieren Add-Ins Editor Copilot
% Entwurf mit Copilot o

**Aufgabe:**
Erstelle ein juristisches Memo hinsichtlich der Hohe der ErbSt. Agiere dabei als Steuerberater.

**Format:** B
Strukturiere das Memo mit Uberschriften und Untertiberschriften. Erstelle Auflistungen in
Bulletpoints und baue Berechnungen in Tabellen.

**Sachverhalt:**

- Die Mutter ist verstorben und das Erbe geht an die Tochter.

- Das Erbe besteht aus einem Haus und Barmitteln in Hohe von EUR 700.000.

- Das Haus hat eine Flache von 143 m? und einen Marktwert von EUR 1,9 Millionen.

- Die Mutter bewohnte das Haus bis zum Tod und die Tochter ist unverziiglich eingezogen.

586/2000

Generieren

Seite 1von 1 0 Worter  Deutsch (Deutschland) - c—

+

Prompt-Eingabe in MS Word
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Start  Einflgen  Zeichnen  Entwurf () Kommentare  /° Bearbeitung v NEAZCIEE LIRS

B il A

= A 8 B £Q

Einfligen < Schriftart Absatz Formatvorlagen Diktieren Add-Ins Editor Copilot

Juristisches Memo zur Erbschaftsteuer

Sachverhalt

Die Mutter ist verstorben und das Erbe geht an die Tochter.

Das Erbe besteht aus einem Haus und Barmitteln in Héhe von EUR 700.000.
Das Haus hat eine Flache von 143 m? und einen Marktwert von EUR 1,9
Millionen.

Die Mutter bewohnte das Haus bis zum Tod und die Tochter ist unverziglich
eingezogen.

Rechtslage

Die Tochter ist als Kind der Mutter in der Steuerklasse | eingestuft und hat einen
Freibetrag von EUR 400.000.

Die Erbschaftsteuer wird nach dem Erwerb des Erben berechnet, der sich aus
dem Wert des Erbes abzlglich des Freibetrags und eventueller Abzlige ergibt.
Der Wert des Erbes umfasst sowohl das Vermégen als auch die Schulden des
Erblassers.

Der Wert des Hauses wird nach dem Bewertungsgesetz ermittelt, das
verschiedene Methoden vorsieht, je nachdem, ob es sich um ein bebautes oder
unbebautes Grundstiick, ein Einfamilienhaus oder eine Eigentumswohnung
handelt.

Die Tochter kann flir das Haus eine Steuerbefreiung in Anspruch nehmen, wenn
sie es mindestens zehn Jahre lang selbst nutzt und die Wohnflache nicht mehr
als 200 m? betragt.

Die Barmittel unterliegen dem Steuersatz von 7%, der fir die Steuerklasse | gilt.

Copilot in MS Word

Aufgrund der von Copilot generierten Textvorlage kénnen Sie den Entwurf weiter Uberarbeiten.

Berechnungen in Excel

Insbesondere Steuerb
gehoren:

o Datenanalyse: Cop

eraterinnen bietet Copilot in Excel eine Reihe von Vorteilen. Zu den Kernfunktionen

ilot kann gréBere Datensatze schnell analysieren. Ganz gleich, ob es sich um betriebs-

wirtschaftliche Kennzahlen der Mandant:innen oder um die Erkennung von Anomalien innerhalb von Steu-

erdaten handelt.
e Formelvorschlage:
daten schnell aufbe

Copilot kann Formeln in Excel generieren. Das ist besonders nutzlich, wenn Sie Finanz-
reiten oder Prognosen erstellen mussen.
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Praktisches Beispiel zu Copilot in Excel

Die Integration von Copilot erweitert die Moglichkeiten der Datenverarbeitung und -analyse in Excel deut-
lich. Der Prompt kénnte beispielsweise so aussehen:

,Gib mir die Namen der funf Kund:innen mit den héchsten Gesamtumsétzen.”

Start Einfliigen Zeichnen Seitenlayout Daten Ansicht C] Kommentare (& Freigeben v

“ﬁlj . . E . % . ﬁ Bedingte Formatierung v @ ~ p « E%
L Ja\ — fiZ Als Tabelle formatieren v >

Zwischenablage Schriftart Ausrichtung Zahlen Zellen Bearbeiten Add-Ins @
@ Zellenformatvorlagen v

E48 . fx v

v

A = g D |E| f N " : » Copilot (Vorschau) [ x]

5 Rech.-Nr. Datum  Typ Kunde Prod.-ID Von Nach St Gebe mir die Namen von

. . den 5 Kunden mit den
247674 02/01/22 Sale Matthias Seitz 21579 DE DE Br

3 héchsten

, 696200 01/01/22 Sale  Fink Max 3450 DE AT Br Gesamtumsétzen.
= 696200 01/01/22 Sale Fink Max 17838 DE AT Br

o 696201 01/01/22 Sale Erika Pravda 17799 DE DE R Top5in,Kunde” nach

696256 01/01/22 Sale Ludwig Perzl Masc 21579 DE DE s .Brutto”
696257 01/01/22 Sale Hans Wagner 17398 DE DE
696257 01/01/22 Sale Hans Wagner 18080 DE DE
696257 01/01/22 Sale Hans Wagner 1108 DE DE

M Kunde Summe von ...

M

M
696257 01/01/22 Sale Hans Wagner 1107 DE DE M

M

M

Patricia Steinbrun... 272,75
Stephan Wunderl 180,85
Hans Wagner 165,40
Matthias Seitz 149,95

696257 01/01/22 Sale Hans Wagner 17848 DE DE Florian Hildebrand 138,35

o 696257 01/01/22 Sale Hans Wagner 1109 DE DE Gesamtsumme 907,30
10 247671 02/01/22 Sale Tanja Siekmann 17848 DE IE  He
247626 02/01/22 Sale Silvia Bauer 6384 DE IE  He Datenerkenntnisse anzeigen C

696258 01/01/22 Sale Hans Kamutzki 6384 DE IE  He
247670 02/01/22 Sale Bernd Langheinric 1862 DE DE W
696292 01/01/22 Sale Florian Hildebrand 1264 DE DE Br
696292 01/01/22 Sale Florian Hildebrand 1266 DE DE Br

0
o 696292 01/01/22 Sale  Florian Hildebrand 1862 DE DE Br 8 ¢ »
Tabelle +
Bereit ﬁ(Barrierefreiheit: Untersuchen £ m - ToEE

Copilot in MS Excel
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Folienerstellung in PowerPoint

In PowerPoint kann Copilot dabei helfen, auf Grundlage erster Ideen FolienentwUlrfe zu erstellen, z. B. um
Ergebnisse in einem Mandantengesprach zu prasentieren. Alternativ kann Copilot Prasentationen auf Ba-
sis eines bereits bestehenden Word-Dokuments generieren, indem es die wichtigsten Informationen aus
dem Dokument extrahiert und in ansprechende Folien umwandelt.

Start  Einfigen  Entwurf  Ubergénge @ Aufzeichnen  ([J Kommentare MENFEIE Y
= (|
& (BB | A | =~ |LA- ]| [4° ad

Einfigen 5 Folien Schriftart Absatz Einfligen Zeichnen Add-Ins Designer Copilot

o Copilot (x]

Agiere als Steuerberater.
Erstelle eine Prasentation

2 . .
zu GetMyInvoices fiir
meine Mandanten.
3 ) . .
Ol AN l' ANTE Wie reduziert GetMylnvoices manuelle
= - N EFF < Prozesse?
2 N 2
VERARBEI \
4 Wie lasst sich GetMylnvoices in andere
Tools integrieren?
. ©
5 e e
. B Fragen Sie mich etwas iber
> diese Prasentation
6 0/2000 @ \./
Folie 1von 6 :: B - e e—ce—+

Copilot in MS PowerPoint

Praktisches Beispiel zu Copilot in PowerPoint

Copilot kann bei der Vorbereitung von Fachvortradgen unterstltzen: Angenommen, Sie méchten einen
30-minutigen Vortrag zu einem rechtlichen Thema halten. Bei der Erstellung kénnen Sie wie folgt vor-

gehen:
Schritt 1: Erstellung der Gliederung

Nutzen Sie Copilot, um eine Gliederung zu entwerfen. Verwenden Sie dazu beispielsweise den folgenden
Prompt:

JErstelle mir eine Folie fir eine Gliederung fir einen 30-mindtigen Vortrag zu den allgemeinen
Grundsétzen der GoB.*
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Copilot wird basierend auf diesem Prompt eine Agenda generieren, die als Ausgangspunkt fir den Vor-
trag dienen kann.

Schritt 2: Erstellung des FlieBtexts

Nachdem Sie die Gliederung erstellt haben, kdnnen Sie mit Copilot passende Bulletpoints fur jeden Punkt
der Folien erzeugen. Verwenden Sie dazu z. B. den folgenden Prompt:

JErstelle mir zu jedem Gliederungspunkt eine Folie mit passenden und prézisen Stichpunkten auf
Basis der folgenden Informationen: (Informationen einfligen).”

Schritt 3: Ausarbeitung der Kernaussagen

Sie kénnen Copilot auch verwenden, um sicherzustellen, dass jede Folie Ihrer Prasentation eine klare
Kernaussage hat. Verwenden Sie z. B. den folgenden Prompt:

@ ,Baue mir in jede Folie eine klare Kernaussage ein und stelle diese entsprechend grafisch dar.

6.4 Einsatz von Kl in Outlook und Teams

Neben Word, Excel und PowerPoint ist Copilot auch in Outlook und Teams integriert. Die Integration von
Copilot in Outlook vereinfacht die tagliche E-Mail-Kommunikation: Es kénnen z.B. Antwortvorschldge ge-
neriert werden, die auf Fragestellungen der Mandantschaft abgestimmt sind. In Teams erleichtert Copilot
insbesondere die Erstellung von Besprechungsprotokollen.

Im Folgenden werden die Anwendungsmoglichkeiten in Outlook und Teams néher beleuchtet.

tax-tech.de Magazin

Digitale Losungen fir
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in Steuerkanzleien

Die besten Strategien,
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und langfristig zu binden

Kostenlos downloaden °
tax-tech.de

Entdecken Sie weitere Ausgaben rund um die Digitalisierung lhrer Steuerkanzlei auf tax-tech.de Verzeichnis Fir digitale Steverberatung
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Copilot in MS Office

E-Mail-Vorlagen mit Outlook

Copilot kann die Formulierung von E-Mails in Outlook beschleunigen. Das Tool ist in der Lage, Text-
vorschlage von der Betreffzeile bis zur Hervorhebung der wichtigsten Informationen in der E-Mail zu
erstellen.

;ﬂ Entwurf mit Copilot X

Schreibe eine Antwort auf die Nachricht.

= Generieren >

Prompt-Eingabe bei Copilot in MS Outlook

Praktisches Beispiel zu Copilot in Outlook

Eine neue Mandantin fragt per E-Mail an, welche Unterlagen fir die Grindung einer GmbH erforderlich
sind. Anstatt den ersten Entwurf selbst zu erstellen, kénnen Sie Copilot damit beauftragen. Verwenden Sie
dazu z. B. den folgenden Prompt:

JErstelle mir eine Antwort auf die E-Mail der Mandantin inklusive der Auflistung der erforderlichen
Unterlagen und weiteren Anweisungen, die die Mandantin benétigt. Strukturiere die Antwort mit
Uberschriften und die Auflistung bitte in Form von Bulletpoints.”

@ An: Jan Dobinsky

:’? Schreibe ei... @ Ki-generiert é Q

Vielen Dank fur lhre E-Mail und die hilfreichen Informationen.
Ich freue mich darauf, DATEV Meine Steuern zu nutzen und
werde die ersten Schritte befolgen. Ich werde Sie bei Fragen
oder Bedarf nach Unterstiitzung kontaktieren.

Mochten Sie noch etwas andern?

v/ Beibehalten IU Verwerfen O Neu generieren

Copilot in MS Outlook
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Zusammenfassung von Meetings in Teams

Copilot ist in der Lage, ein Protokoll des Teams-Meetings zu erstellen. Das Tool kann zusammenfassen,
was wahrend eines Meetings gesagt wurde, wer es gesagt hat, welche Fragen unbeantwortet blieben und
welche Entscheidungen getroffen wurden. Dies vereinfacht nicht nur die Protokollierung von Besprechun-
gen erheblich, sondern stellt auch sicher, dass alle wichtigen Punkte erfasst und klar dokumentiert werden.

2am < & Copilot
@ Mentions ® Transcript
D Core accountsloop tnow P -
Quarterly results and forecasts for Core Accounts
Summary
i R e Hi Samantha, let’s get you caught up on
+ $230K revenue shortfall in this quarter this meeting.

+ Inventory 15% surplus (renewable products and recycled materials)

+ Account leads to propose discounting scenarios to lower inventory surplus and meet sales budget
+ Proseware was discussed as a leading opportunity What other customers were
discussed and what factors
Notes were considered?

% Beth emphasized importance of Proseware negotiation strategy and need to be creative

with offers - this is a must win deal.
& Combing through the info...

* The team identified a new opportunity with Proseware that could enable us to exceed

quota for the quarter - need to prioritize ASAP. —
(@ Stop generating

+ Add note

Tasks

O Follow up with finance today to discuss Proseware

. . @Samantha Cantrall Set due date
proposal and secure discounting approvals.

% Set agenda for next week's follow-up meeting. * @Beth Andrews 3/17/2023 . E ]

Copilot in MS Teams

Praktisches Beispiel zu Copilot in Teams

Stellen Sie sich ein wochentliches Teammeeting vor, bei dem mehrere Ansprechpersonen der Mandantin
Uber den Status des Projekts berichten. Nach dem Meeting generiert Copilot automatisch ein Protokoll, das
alle wichtigen Punkte, offenen Fragen und getroffenen Entscheidungen enthalt. Dieses Protokoll kann im
Anschluss an die Mandantin versendet werden, was die Nachbereitung des Meetings enorm beschleunigt.

Verwenden Sie dazu beispielsweise den folgenden Prompt:

,Erstelle ein Protokoll des Meetings, das die folgenden Punkte abdeckt:
» Teilnehmer:innen des Meetings

» Diskutierte Themen

» Wichtige Entscheidungen

» Offene Fragen

» N4chste Schritte”
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Schlusswort / Quellenverzeichnis

7. Schlusswort

In den vorangegangenen Kapiteln haben wir gezeigt, wie ChatGPT und Co. lhre taglichen Arbeitsablaufe
vereinfachen und wie Sie mit KI wertvolle Zeit sparen kénnen. Sie haben erfahren, wie sich Copilot in MS
Office integrieren lasst und welche neuen Potenziale sich dadurch fir Kanzleien ergeben. Gleichzeitig
wurde aufgezeigt, dass ChatGPT und Co. ihre Grenzen haben und die menschliche Expertise unersetzlich
bleibt.

Nun gilt es, das Erlernte in die Praxis umzusetzen. Beginnen Sie mit kleinen Schritten, experimentieren Sie
mit unterschiedlichen Prompts und setzen Sie ChatGPT als das ein, was es ist: ein leistungsstarkes Tool
in Ihrem digitalen Werkzeugkasten.

Ich hoffe, dieses Grundlagenwerk dient Ihnen als Quelle der Inspiration, um die vielfaltigen Moglichkeiten
der Kl-Technologien vollends auszuschépfen.

Ich winsche lhnen viel SpaB3 beim Ausprobieren!
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